REGIONE DEL VENETO

B UL552

Allegato n. 2

SCHEMA DI CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO

GARA A PROCEDURA APERTA TELEMATICA PER L'’AFFIDAMEND DEI SERVIZI DI ASSISTENZA
MEDICA, DI ASSISTENZA INFERMIERISTICA E DI SUPPORTALL'ATTIVITA ODONTOIATRICA PRESSO
LA CASA CIRCONDARIALE E L'ISTITUTO PENALE MINORILEDI TREVISO, PER IL PERIODO DI 36 MESI.
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ARTICOLO 1 - OGGETTO DELL'APPALTO
L’appalto ha per oggetto I'affidamento dei sendziassistenza medica, di assistenza infermierigtida
supporto all’attivita odontoiatrica presso la C&secondariale e I'lstituto Penale Minorile di Treai, per
il periodo di 36 mesi, eventualmente rinnovabile ydeeriori 24 mesi.
| suddetti Istituti Penitenziari sono ubicati rigpeamente in via Santa Bona n. 5/B e Via SantaaBon
5/C, 31100 — Treviso.

L'appalto € suddiviso in n. 2 lotti:

LOTTO 1: Servizio di assistenza medica presso la Casao@iariale e I'lstituto Penale Minorile di
Treviso;

LOTTO 2: Servizio di assistenza infermieristica e di supp@ll'attivita odontoiatrica presso la Casa
Circondariale e I'lstituto Penale Minorile di Treai.

L'affidamento avverra per singolo lotto medianteoqedura aperta e con applicazione del criterio
dell'offerta economicamente piu vantaggiosa indiata sulla base del miglior rapporto qualita preazo
sensi degli artt. 71 e 108 del D.Igs. 31 marzo 202336 — Codice dei contratti pubblici (in seguito
Codice).

Il tetto massimo di spesa oltre il quale '’Amministione si riserva la facolta di non aggiudicafetti
dell'appalto, per il periodo di 36 mesi, € pari a:
- LOTTO 1: Servizio di assistenza medica presso IsaGzircondariale e I'lstituto Penale Minorile di
Treviso: € 1.971.000,00 (lva esclusa, se dovuta);
- LOTTO 2: Servizio di assistenza infermieristicaiewapporto all’attivitd odontoiatrica presso la &as
Circondariale e l'lstituto Penale Minorile di Trea: € 960.000,00 (lva esclusa, se dovuta).

Il presente Capitolato speciale d’appalto discipli; caratteristiche della gestione del servizio.

ARTICOLO 2 - PERIODO CONTRATTUALE E OPZIONI
Il servizio avra una durata di 36 mesi, a decordata data di effettivo inizio dello stesso.

Il servizio deve essere attivato entro il terminaseimo di 30 giorni naturali e consecutivi dallaaddi
stipula del contratto.

In caso di anticipata esecuzione in via d'urgehzivizio dovra essere attivato entro 7 giornialdata
del verbale di anticipata esecuzione oppure eatdata espressamente indicata nel verbale stesso.

L'Azienda ULSS n. 2 Marca trevigiana, allo scadde# contratto, si riserva la facolta di prorogdre i
contratto, per una durata massima pari a 24 miésimedesime condizioni contrattuali, 0 miglioraj\ai
sensi della normativa vigente, come previsto dall&3 del Disciplinare di gara.

Modifiche del contratto: oltre a quanto previstbaal. 3.3 del Disciplinare di gara, la Staziongalpante
si riserva di modificare il contratto in corso dieguzione, senza una nuova procedura di affidamento
caso di:

- revisione prezzi come previsto dall’art. 3.2 Bidciplinare di gara e dall’art. 20 del presentewtoento.

Ai sensi di quanto previsto dal comma 9 dell’'ag0del D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i., 'Azienda ULS2,

qualora in corso di esecuzione si renda necessaraumento o una diminuzione delle prestazioni &ino
concorrenza del quinto dellimporto del contratpmo imporre all’Appaltatore I'esecuzione alle seess
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condizioni originariamente previste. In tal castplpaltatore non puo far valere il diritto alla riiseione
del contratto.

L'Appaltatore, in ogni caso, alla scadenza del @itd, dovra garantire la continuita del servizidl e
passaggio di consegne all’Appaltatore subentrantedila completa presa in carico del servizio dee
di quest’ultimo.

ARTICOLO 3 - PERIODO DI PROVA
Per i primi 6 (sei) mesi dalla data di effettivazio del servizio, I'appalto si intendera conferéditolo di
prova, al fine di consentire all’Azienda ULSS nM2rca trevigiana una valutazione ampia e complassiv
del rapporto contrattuale.

Qualora durante tale periodo I'esecuzione dellestpmoni abbia sortito un esito negativo, valutato
secondo quanto previsto dal presente documentbSI8Jn. 2 Marca trevigiana procedera alla risolugion

del contratto ai sensi dell'art. 1456 del Codiceil€i senza che I'Appaltatore nulla possa o abbia a
pretendere.

In caso di risoluzione del contratto per mancatpesamento del periodo di prova I'Appaltatore si
impegna comunque ad assicurare I'esecuzione detiefino al subentro del nuovo contraente.

Qualora I'Appaltatore non superi il periodo di pagVAzienda ULSS n. 2 Marca trevigiana incamelara
cauzione definitiva.

Per lindividuazione del nuovo contraente L’AziendaSS n. 2 Marca trevigiana potra anche interpellar
progressivamente gli operatori economici che hgrartecipato all’originaria procedura di gara, riaati
dalla relativa graduatoria. In tal caso, come mtevdall’'art. 124, commi 1 e 2, del D.Lgs. n. 3&@2G&
s.m.i., 'affidamento avverra alle condizioni gigoposte dall’operatore economico interpellato.

La comunicazione di mancato superamento del pedogoova all’Appaltatore verra data con preavviso
di almeno 30 (trenta) giorni solari rispetto akkadenza dei primi sei mesi.

Decorsi positivamente i primi sei mesi, il periodo prova si intendera pienamente superato, senza
necessita di formale comunicazione in merito.

ARTICOLO 4 - QUANTIFICAZIONE, CARATTERISTICHE, ORGA NIZZAZIONE E
MODALITA’ DI SVOLGIMENTO DEL SERVIZIO

LOTTO 1
Il servizio che I'Appaltatore deve garantire cotesimel servizio di assistenza medica, ossia la
realizzazione di fasce di servizio di assistenzdiozedi 24 h/die (orario diurno o notturno) conadde di

servizio di 12 ore ciascuno al giorno, dal lundtéi domenica, compresi i festivi, con orario diurmhalle
8:00 alle 20:00 e orario notturno dalle 20:00 &ll@0.

Il servizio dovra essere garantito tutte le settiendell’anno.

L’articolazione dell’'orario potra subire delle vazioni in conseguenza di particolari esigenze neatate
dall’Azienda ULSS n. 2 Marca trevigiana, comungaecdncordarsi preventivamente.
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LOTTO 2

L'appaltatore si impegna a fornire un servizio dsiatenza infermieristica ed odontoiatrica mediante
I'utilizzo di infermieri iscritti all'ordine OPI edin possesso dell'attestato BLSD, e assistentitutlis
odontoiatrico (ASO), da svolgersi all'interno deltasa Circondariale e dell'lstituto Penale Minoulie
Treviso.

E previsto un impegno complessivo di 7 (sette) mii@lla settimana (compresi i festivi), articolato,
orientativamente, dalle ore 7:00 alle ore 22:00.

Il servizio dovra essere garantito durante tuttgeléimane dell’anno.

Nella tabella a seguire vengono indicate, a medaotiorientativo, le figure professionali attualrten
impegnate nel servizio, la fascia oraria ed i gideila settimana di svolgimento del servizio.

Figure professionali attualmente . L : _— .
. . Fascia oraria giornaliera Giorni della settimana
impegnate nel servizio
2 infermieri 7:00-14:00 Tutti i giorni, festivi ihgsi
1 infermiere 14:00-18:00 Tutti i giorni, festividlusi
2 infermiere 18:00-22:00 Tutti i giorni, festividlusi
1 assistente di studio odontoiatrigo 07:30-16:30 rteath e giovedi
1 coordinatore infermieristico 08:00-16:00 dal ldnhal venerdi

In ogni caso il servizio dovra essere svolto nermj negli orari e secondo le modalita concoraate il
Direttore del’lUOSD Sanita Penitenziaria.

*k%

Si precisa che i due Istituti Penitenziari sonaabiall'interno della stessa area recintata, arsehaistinti.

Il percorso dalla Casa Circondariale all'infermed@!’Istituto Penale Minorile prevede il superarteedi

n. 4 (quattro) cancelli all'interno della Casa ©immdariale, I'attraversamento di un viale (sempre
all'interno dell’area recintata), nonché n. 4 (qu@tcancelli all'interno dell’Istituto Penale Minie.

In caso di urgenza/emergenza durante il servizior&ivo e per la sola somministrazione della terap
serale prescritta alla popolazione dell’Istituto&e Minorile nella fascia oraria 20:00-20:30, érponale
sanitario incaricato potra fruire del passaggidad@asa Circondariale all'lstituto Penale Minoriache
attraverso il cosiddetto “5° cancello” che permeliteypassare la portineria di quest’ultimo Istitut

L'appaltatore dovra prevedere a proprie spesesiarsa autonomo ed elettronico, dotato si scheda SIM
di rilevamento delle presenze del proprio persomagervizio (timbratura con badge), attraversoosfip
timbratore installato presso il corridoio medicéemmieristico della Casa Circondariale.

Fermo restando che il servizio oggetto del presearapitolato speciale non possa essere svolto
prescindendo dal coordinamento con tutte le aitigitolte all'interno dellUOSD Sanita Penitenziaria
I’Appaltatore procedera in piena autonomia, corpgeorisorse e con lI'assunzione del rischio a pgoopr

carico.

L’Appaltatore, pertanto, avra la completa autonodiigestione del proprio personale.
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Sono fatti salvi i controlli che I'Azienda ULSS pateffettuare con le modalita indicate nei sucegssi
articoli del presente documento.

L'Appaltatore, in ogni caso, dovra tenere contdedspecifiche prescrizioni, procedure, protocdifice
guida e istruzioni operative, destinate a discgkn le attivitd svolte all'interno dellUOSD Sanita
Penitenziaria, il cui Direttore e/o suo Delegatmrnira tutte le pertinenti informazioni in meritagli
eventuali interessati.

| protocolli, le procedure e le istruzioni operatiwerranno impartite e consegnate all’Aggiudicatar
prima dell'avvio del servizio, per ciascun lotto.

LOTTO 1:

Il servizio di assistenza medica comprende le sagativita:

» svolgimento di attivita ambulatoriale (visite meuk¢ vaccinazioni);

* prescrizione di visite specialistiche esterne edrestrumentali;

e prescrizione farmaci;

¢ invio in Pronto Soccorso;

« rispetto delle procedure aziendali. Es. follow ufeitivologo diagnostico e terapeutico (malattie
veneree, HIV, HCV, HAV, HBV e altro), protocollo TB procedura presa in carico utenti
alcol/tossicodipendenti, ecc...;

» adozione ed utilizzo della scheda terapia indiviel@autilizzo della cartella informatizzata “Calel
Nuovo Giunto” adottata dal’UOSD Sanita Penitenaiar

e compilazione della scheda terapia in modo corefontuale (leggibilita della prescrizione, chiagez
nella durata e nella posologia, ecc...);

« compilazione delle impegnative in modo corretto entpale (indicazione chiara del quesito
diagnostico, compilazione del codice fiscale dé#ihie, corretta attribuzione delle priorita, egc...

e compilazione dell'attivita certificativa di competea (idoneita del detenuto al trasferimento presso
altra sede, all'isolamento, lettera di dimission@ccasione della scarcerazione o del trasferimeggito
detenuto, ecc...);

« collaborazione con la UOSD Sanita Penitenziarigitimzioni di ordinaria attivita e di urgenza,

e partecipazione a riunioni periodiche operative.

Le principali attivita da svolgere e sopra elengata sono esaustive, ma esemplificative del sendai
garantire.

Il singolo medico non potra effettuare fasce dvigéw superiori alle 12 ore consecutive e l'impegnario
settimanale dovra essere conforme alla normatiyante.

Non & ammesso alcun ritardo nell'avvio della fasg&ria di servizio e, in caso di urgenza, I'Apptite
deve garantire la propria attivitd sino a conclaosidell’intervento in corso al momento del termitetia
fascia oraria stessa.

LOTTO 2:

Il personale infermieristico dovra svolgere tutée dttivita di carattere assistenziale, organizpatd

amministrativo previste dal D.M 739/94 ed in paitice:

» garantire la presa in carico, con il medico, negeprevisti, del “Nuovo Giunto”, garantendo tulge
prestazioni previste all'ingresso di un nuovo daten(test tossicologico urinario, alcoltest, tamgpon
per il Covid, etc.);
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preparare, somministrare e distribuire i farmacios€lo le prescrizioni mediche, seguendo le buone
prassi consolidate (assunzione a vista assicurabaogenuta deglutizione del farmaco);

assicurare la gestione della terapia farmacoldgiuaite cartella informatizzata POINTCAR:

- distribuire la terapia farmacologica ai piani deéiten

somministrare le terapie stupefacenti solo in amtionlo medico/infermieristico presso la Sanita
Penitenziaria e procedere contestualmente alla stragione della terapia stupefacente
somministrata nella cartella informatizzata POINTRCAI Gedi;

eseguire le medicazioni programmate, le terapédtine, infusionali ed enterali;

effettuare i monitoraggi della pressione arteriggastick glicemici, i prelievi ematici, urinargli
ECG, etc;

registrare puntualmente tutte le terapie farmadolegsomministrate (stupefacenti e non);

garantire l'organizzazione per I'approvvigionamed& farmaci, dei beni sanitari e non, attravetso i
programma informatico Navision in dotazione all'’ézda ULSS;

la compilazione e la corretta tenuta dei registiatico e scarico entro 24 ore dalla somministnagi
dei farmaci stupefacenti gestiti dal programma GEDCIDITECH secondo la modalita informatica
(come da procedura aziendale);

garantire I'approvvigionamento ed il ritiro dei faaci stupefacenti, secondo specifica procedura
del’Azienda ULSS;

in caso di urgenza, garantire autonomamente (cazangell’Appaltatore) il ritiro di farmaci/presidi
presso i vari servizi del’Azienda ULSS (ad es. @ipnento di Prevenzione per ritiro vaccini,
Farmacia per ritiro farmaci urgenti e/o stupefaiceln¢ richiedono ritiro immediato, Ingegneria Cliai
per sostituzioni immediate o riparazioni urgentddipositivi elettromedicali, ecc..);

curare il ripristino e il riordino degli ambulatprarmadi farmaci e carrelli di terapia/medicazioni
nonché il controllo mensile delle scadenze dei &aindei presidi e delle apparecchiature sanitatae
corretta custodia degli strumenti e delle appaiietefe sanitarie; verificarne periodicamente il bhuo
funzionamento e I'eventuale necessita di manut@ezisecondo apposita check list mensile presente
nella specifica procedura dell’Azienda ULSS 2;

nei giorni feriali scaricare dal programma inforioat TALETE i referti e farli visionare al
Responsabile della UOSD Sanita Penitenziaria;

garantire la corretta tenuta delle cartelle clipichrtacee (archiviazione esami, referti vari, étc...
collaborare con la UOSD Sanita Penitenziaria inagitoni di ordinaria attivita e di urgenza, nonché
essere di supporto alle attivita di telemedicina;

effettuare le prenotazioni e le programmazioni elelisite specialistiche interne (comprese le
prestazioni radiologiche), esterne e di ricoveitizaaindo il programma Cupweb;

controllare la corretta custodia e la pronta didpbta del materiale per I'emergenza/urgenza ed il
buon funzionamento dei defibrillatori, secondo agf@ocheck list giornaliera presente nella spegific
procedura dell’Azienda ULSS 2;

aderire alle procedure/protocolli/linee guida ofigea dell'Azienza ULSS 2, in particolare della
Medicina Penitenziaria;

conservare (con particolare attenzione alla tutéddla privacy) e riprodurre a richiesta la
documentazione clinica del detenuto;

garantire I'asporto dei rifiuti speciali come preta dalla normativa, anche mediante lo stoccaguio i
apposita area dedicata, contattando periodicaneditta appaltatrice;

assicurare la consegna dei campioni biologici préasea di ingresso/portineria, secondo le modalit
stabilite dall’Azienda ULSS. In caso di esami urgsrolti in orari e tempi diversi da quelli di rivoe,
l'infermiere e/o il coordinatore garantira la cogsa diretta del campione presso il Laboratorio
aziendale, assicurando comunque almeno la presénreanfermiere in servizio;

assicurare, durante l'orario di servizio, la formoae annuale ai detenuti (piantoni) individuatildal
Direzione Penitenziaria, che svolgono le attivitagbistenza di base;
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» espletare ogni altra funzione propria del profilinfermiere.

L’Assistente di Studio Odontoiatrico (A.S.O.) dowwaolgere tutte le attivita di carattere assistezi
organizzativo ed amministrativo previste dalla IR®.. n. 257 dell'08 marzo 2019 ed in particolare:

« sanificare e sanitizzare I'ambiente di lavoro;

* preparare, decontaminare, disinfettare e riordibarea dell'intervento clinico;

» gestire materiali e strumentario utilizzato durafgesedute secondo la procedura “Processo di
ricondizionamento del riunito odontoiatrico e despbsitivi medici riutilizzabili nella medicina
penitenziaria”;

* eseguire settimanalmente il controllo delle scadento stoccaggio dei farmaci, materiali dentagi|al
strumentario e delle attrezzature relativi alladgtuodontoiatrico;

e collaborare con il Coordinatore infermieristico gepprovvigionamento dei farmaci e dei presidi
medico chirurgici per lo studio odontoiatrico;

» collaborare nella gestione dei rifiuti speciali;

» assistere I'odontoiatra nelle attivita proprie @elbntoiatria;

» assistere la persona, per quanto di competenzdfradtare eventuali disagi durante l'intervento;

e gestire le procedure amministrative di accoglieazdimissione della persona assistita attraverso |l
gestionale Point Car;

» gestire le prenotazioni attraverso la richiestavidita del detenuto (“domandina” cartacea) e il
calendario degli appuntamenti in collaborazione lamontoiatra,;

e gestire lo schedario delle persone assistite &ttsavl gestionale Point Car;

e gestire la documentazione clinica e il materiatBagrafico e iconografico delle persone assistite.

Le principali attivita da svolgere e sopra elencada sono esaustive ma esemplificative del sendaio
garantire.

Non & ammesso alcun ritardo nell’avvio della faseiria di servizio e, in caso di urgenza, I'Apptite
deve garantire la propria attivita sino a conclasidell'intervento in corso al momento del termitedia
fascia oraria stessa.

L'Appaltatore dovra utilizzare i sistemi softwarke/gpplicativi attualmente in uso all’Azienda UL2S/0
forniti dalla Regione/Ministero. La dotazione sodtw e hardware viene garantita dall’Azienda ULSS 2.

Con riferimento agli strumenti software impiegaglliesecuzione del servizio, si rinvia alla policy
aziendale reperibile nella intranet e si precisa eld ogni utente autorizzato vengono assegnati un
username (nome utente) ed una password (parolaeyhidsername e password sono utilizzati come
meccanismi di autenticazione per accedere alleidoatita dei sistemi. L'utente € tenuto a preseriar
segretezza della propria password al fine di imgedbusi da parte di altri utenti. Analogamenteyi og
accesso alle funzionalita dei sistemi deve esseeguito utilizzando esclusivamente il proprio
identificativo, che deve pertanto essere considestagttamente personale.

L'Azienda si riserva in ogni caso la facolta di trofio su eventuali utilizzi incongrui di mezzi g@menti

ed eventuali contestazioni formeranno oggetto ditrealdittorio con riserva di richiesta di risarcime

del danno.

Il personale addetto all'esecuzione del servizir@@ssere identificabile secondo le modalita dpera

stabilite dall’Azienda ULSS 2 e in accordo con I&D8D Sanita Penitenziaria e/o al Direttore
dell’Esecuzione del Contratto.
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Il personale dell’Appaltatore si impegna a tenamecamportamento riguardoso e corretto, conforne all
regole dell'Ordinamento Penitenziario, alle normeakregolamento interno dell'lstituto Penitenziagidi
non essere di pregiudizio allordine e alla sicmaedell'lstituto stesso. La Direzione degli Isfitut
Penitenziari potra allontanare i professionisti chatravvengono a tali regole, previa richiestattsce
motivata indirizzata al Responsabile del'lUOSD &aRkenitenziaria.

L'Appaltatore si impegna a garantire momenti diiaggmento (concordati con I’Azienda ULSS) — forioaz
specifica del proprio personale finalizzata alkath oggetto di appalto, da realizzarsi al di fudell'attivita di
servizio richiesta, senza costi aggiuntivi per i&ma ULSS.

Il personale dell’Appaltatore e tenuto al rispedtelle norme deontologiche e delle buone prassstassiiali ed
alla tutela dei dati personali e della privacy l@étggi sulla sicurezza del lavoro e del codiceaiportamento
dell'’Azienda ULSS 2 Marca trevigiana.

Risulta necessario che I'Appaltatore garantiscaticoita nelle prestazioni eseguite con un elevatellb di
professionalita tramite anche uno stretto e dinamapporto di collaborazione e comunicazione céziénda
ULSS 2 ed i suoi responsabili.

L'Appaltatore, per ciascun lotto, dovra erogargeitvizio richiesto mediante:

1. autonomia nella gestione della turnistical’ Appaltatore attraverso il suo Referente sargpomsabile della
pianificazione e del controllo della turnistica. €3tiultima dovra essere resa nota, e depositatiay gigiorno 20
del mese, per il mese successivo, al Direttoraddé®SD Sanita Penitenziaria;

2. autonomia nella gestione delle presenze — assendeve essere garantita |'effettiva e costantegmas del
personale. L’Appaltatore dovra garantire la sogiitne del proprio personale, in caso di assenz&eanon
programmata;

3. pianificazione e programmazione del percorso formao: tutto il personale destinato allo svolgimento del
servizio, prima del suo awvio, dovra essere forneirtta 'uso delle attrezzature, dei protocollij deftware, ecc.,
in uso presso 'UOSD Sanita Penitenziaria. La stiddattivita formativa dovra essere svolta senzearioper
'ULSS la quale, al fine di garantire un migliorsgrimento, potra prevedere un periodo di affiancamelel
proprio personale a quello dell’Appaltatore. QualdrDirettore UOSD Sanita Penitenziaria o suo Date lo
ritenga necessario e senza oneri per 'ULSS rn.g&rsonale dell’Appaltatore, durante il periodecedecuzione del
contratto, dovra frequentare eventuali riunionitiative ed organizzative periodiche proposte dadasa I'UOSD
Sanita Penitenziaria, al fine di coordinare/armpauie le attivita all'interno dell’'UOSD stessa.

ARTICOLO 5 - COORDINAMENTO INFERMIERISTICO

LOTTO 2:

L’Appaltatore dovra individuare sin dal momentol@evio del servizio un Coordinatore Infermierisiic
(preferibilmente in possesso del Master in Managerer il Coordinamento delle Professioni Sanitarie
con adeguata esperienza in coordinamento inferstimy) che garantisca I'organizzazione dell’atévé
quale interfaccia con I'Azienda ULSS 2, con potdeeisionale e gestionale, al fine di garantireelgotare
esecuzione del servizio.

L'Azienda ULSS 2 all'inizio del servizio individuarun proprio coordinatore referente infermieristito
riferimento.

Il Coordinatore infermieristico dovra essere présénore al giorno, dal lunedi al venerdi, indicatnente
dalle ore 08:00 alle ore 16:00. In ogni caso I'mrati servizio verra concordato prima dell'inizieeld
servizio con il Responsabile dellUOSD Sanita Ranitaria.
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Le attivita specifiche del Coordinatore infermiéde dell’Appaltatore sono:

- vigilare e far osservare al personale prepostoetamhe alle procedure, protocolli e linee guida
operative dell’Azienda ULSS 2;

- redigere la turnistica mensile con allegata laalidegli operatori gia autorizzati dalla Direzione
Penitenziaria da attivare in caso di sostituziotagmetterla al coordinatore referente infermimas
dell’Azienda ULSS entro la fine del mese precedente

- fornire alla fine del mese lo schema del servifiietivo. Ogni variazione deve essere trascritta
riportando nome e cognome delle persone preseagnnfascia oraria di servizio;

- assicurare che le attivita richieste dal presemfgtalato e dal progetto tecnico siano pianificate,
eseguite, controllate e che il loro sviluppo siticsoontrollo;

- monitorare e controllare la funzionalita dell’améalrio odontoiatrico;

- assicurare la divulgazione e l'applicazione al peate dell’Appaltatore le informative aziendali
ULSS 2 trasmesse e il corretto adempimento dellettilie e delle procedure di nuova introduzione
emanate dai Referenti dell’Azienda ULSS 2;

- comunicare al coordinatore referente infermieristadel’Azienda ULSS 2 e a tutte le funzioni
interessate le modalita di esecuzione del servigiorisolvere problemi che si presentano
guotidianamente;

- partecipare all’audit giornaliero riguardante lmsegne medico-infermieristiche;

- sorvegliare le consegne infermieristiche inforntagisu Point Car;

- monitorare le azioni correttive di eventuali nomfmmita e rendicontarle ai referenti del servizio;

- garantire regolare formazione annuale ai detepian{oni) che svolgono attivita di assistenza dieba
(caregiver) in raccordo con 'ufficio formazionei@zdale ULSS 2;

- supervisionare le attivita di gestione dei rifispieciali;

- supervisionare le attivita di programmazione dingsamatochimici, visite specialistiche ed esami
radiologici interni;

- programmare in collaborazione con [I'Ufficio Comandiella Casa Circondariale le visite
specialistiche/radiologiche nelle strutture saretasterne;

- supervisionare le attivita di approvvigionamentst@ccaggio farmaci, presidi e beni economali negli
appositi armadi/carrelli, secondo le procedureradaé ULSS 2;

- individuare, se necessario, dei referenti inferisiigi per le diverse aree specialistiche in coaspa
presso la Casa Circondariale.

Vista la particolarita del servizio, il Responselidel'UOSD Sanita Penitenziaria pud imporre alkaDa
revoca del coordinatore infermieristico qualorastesso venga giudicato inefficiente e/o negligesite
inadeguato.

ARTICOLO 6 — CARATTERISTICHE, PROFILO DEGLI OPERATO RIADDETTI AL
SERVIZIO, CLAUSOLA DI GRADIMENTO

L'Appaltatore dovra mettere in atto tutte le misnezessarie per limitare il turn over del personale

Il personale dell’Appaltatore, fermo restando spetto delle competenze indicate in precedenza e
l'obbligo di fattiva collaborazione, necessaria feregolare funzionamento delle attivita affidate
appalto, presta il proprio lavoro senza vincolaiatr di subordinazione nei confronti dell'Ente appdke

e dellAmministrazione penitenziaria.

L’Appaltatore dovra garantire la continuita dehgeio prestato, assicurando la presenza continaatel
personale qualificato.
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Il personale da inserire in servizio dovra esseeggntivamente formato a cura ed onere dell’ Appaiea
stesso.

| requisiti del personale sono indicati all’artdél presente documento.

In considerazione della delicatezza dell’'oggettbpiesente Capitolato e delle funzioni richiesteta il
personale proposto dall’Appaltatore per lo svolgitoedel servizio, dovra risultare di totale sodazsbne
per I'Azienda ULSS 2, in ordine alle caratteriségbrofessionali, tecniche e relazionali.

In caso di nuova entrata in servizio rispetto dheo presentato, I'Appaltatore si impegna a remder
disponibile il nominativo, il relativo curriculuntc@mprensivo dei dati relativi all'iscrizione alllad) e, se
del caso, copia della polizza RC Professionalepemiassimo 5 giorni antecedenti I'effettiva entrata
servizio.

L’entrata in servizio del nuovo professionista poaivvenire esclusivamente previo parere favorevole
dellAzienda ULSS 2, formulato per tramite del DECespressione di parere favorevole da parte
dell’Azienda ULSS in ordine alle caratteristicheof@ssionali e tecniche del personale proposto dal
soggetto aggiudicatario, rappresenta condizionddomentale per la piena esecutivita degli atti eergtig
dal contratto ed in particolare al riconoscimergbabrrispettivo.

| primi 30 giorni dall'inizio dell’effettivo servim, sono da intendersi periodo di prova per tutti i
professionisti.

Il personale si impegnha a tenere un comportameigoandoso e corretto, conforme alle regole
dell'Ordinamento Penitenziario, alle norme ed gbtamento interno dell'lstituto Penitenziario endn
essere di pregiudizio all'ordine e alla sicurezziflistituto stesso.

Nel corso dell’esecuzione del servizio, a seguitepkcifica contestazione scritta da parte dellDOS
Sanita Penitenziaria dell’Azienda ULSS 2, secoradpriocedura di seguito delineata, I'aggiudicatario
tenuto altresi ad allontanare dalla strutturatispeale per il quale sopraggiungesse una valutazionon
gradimento, o che si sia reso responsabile diigiefize, negligenze o adozione di comportamenti
scorretti nei confronti di utenti e/o colleghi ongonque ritenuti incompatibili con una corretta pras
assistenziale.

La valutazione insindacabile delle circostanze @é&rminano la contestazione con contestuale gthie
di allontanamento da parte del’lUOSD Sanita Peniteia dell’Azienda ULSS 2 é deputata al medesimo
Servizio, in accordo, laddove necessario, con tadibne Penitenziaria.

Nel termine di 5 giorni solari consecutivi decotiedalla data d'invio della contestazione scritta,
'aggiudicatario procede all’allontanamento del querale oggetto di segnalazione e provvede alla
conseguente sostituzione.

In casi particolarmente gravi, I'allontanamento peisonale, sempre a seguito di contestazionéasdst
parte del’lUOSD Sanita Penitenziaria del’AziendaS$ 2, deve essere operato dall’Appaltatore in via

immediata.

L'Azienda ULSS 2 formula con contestazione sciligtaichiesta di allontanamento segnalando gli évent
che determinano la richiesta.
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In tutti i casi di sostituzione, I'Appaltatore d@vrdare anticipata comunicazione allUOSD Sanita
Penitenziaria dell’Azienda ULSS 2 dei nominativgli@peratori che intende far subentrare.

In tutti i casi di richiesta di allontanamento &dasalva la facolta dell’Amministrazione Penitema e/o
dell’Azienda ULSS 2 di intraprendere le azioni tie/o penali che ritenessero opportune.

L'Azienda ULSS 2 ha in qualsiasi momento il dirittoverificare per tramite propri funzionari, anotwn
visite ispettive, il rispetto di quanto previstdldgresenti Norme di esecuzione del servizio edtiiedere
la sostituzione del personale impiegato dal soggajgiudicatario che dimostri di non rispettareingipi,
I'organizzazione e le procedure operative dell’Ari@ ULSS 2.

ARTICOLO 7 - REFERENTE, RESPONSABILE TECNICO — ORGA NIZZATIVO E RELATIVI
COMPITI

LOTTO 1:

L'Appaltatore dovra individuare e nominare al momeedell'avvio del servizio urReferente per far

fronte a tutte le evenienze relative agli adempiinelegli oneri contrattuali oltre a garantire la

supervisione e il coordinamento delle attivita estegdal personale dell’Appaltatore.

II Referente deve garantire I'organizzazione delVa#tie quale interfaccia con I'Azienda, con potere

decisionale e gestionale, al fine di garantireegotare esecuzione del servizio.

Il Referente dovra:

- garantire la qualita del servizio reso e I'effettiome delle prestazioni previste dal presente Gkd,
con le modalita indicate dall’Aggiudicataria nefferta tecnica;

- garantire la gestione risorse umane destinatesatliezione del servizio, compresi gli obblighi
formativi (compresi obblighi ECM);

- garantire la pronta sostituzione del personale nissper qualsiasi ragione allo scopo di evitare
gualsiasi interruzione di servizio;

- gestire e coordinare la turnazione del personale;

- garantire la propria reperibilitd immediata durahttambio turno mediante telefono cellulare messo
disposizione dall’Aggiudicataria. Il numero di addre dovra essere comunicato all’Azienda al
momento dell'avvio del servizio.

L'Appaltatore deve, inoltre, individuare wostituto del Referentedi cui sopra, in caso di assenze di

quest'ultimo a qualsiasi titolo.

Per l'attivita del Referente, I'Appaltatore non g@ofpretendere alcun costo aggiuntivo. La funziohe d
coordinamento e supervisione deve intendersi casaprella quotazione economica offerta in sede di
gara.

Nell’'esclusivo interesse dei pazienti, resta intedwe, in tutti i casi in cui dovessero sorgere
questioni/problematiche di natura sanitaria,Riéferente dell’ Appaltatore dovra confrontarsi con il
Direttore della UOSD Sanita Penitenziaria.

Qualora la UOSD Sanita Penitenziaria ritenga necigska discussione di problematiche di naturaiadin
organizzativa, ai fini dell’ottimizzazione del s&o, I'Appaltatore dovra rendersi disponibile ad
effettuare appositi incontri cui parteciperann&éferente dell’ Appaltatore e il Direttore della UOSD
Sanita Penitenziaria (0 persone dagli stessi dedega
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LOTTO 2:

L'Appaltatore ha [l'obbligo di nominare prima deflizio del servizio, unReferente Tecnico-
Organizzativo, ed un suo sostituto, muniti di ampia delega #atr@ con I'Azienda ULSS in merito a
qualsiasi controversia possa insorgere in temaafilzione degli adempimenti previsti dal contraktoyli
costo e ricompreso fra gli oneri dell'appalto.

Tali nominativi, insieme ai recapiti telefonici @ posta elettronica, dovranno essere comunicati per
iscritto al Responsabile dellUOSD Sanita Penitaniai

II Referente deve garantire I'organizzazione delVa#tie quale interfaccia con I'Azienda, con potere
decisionale e gestionale, al fine di garantireelgotare esecuzione del servizio.

Il Referente dovra:

- garantire la qualita del servizio reso e I'effettiome delle prestazioni previste dal presente Gkd,
con le modalita indicate dall’Aggiudicataria nefferta tecnica;

- garantire la gestione risorse umane destinatesatliezione del servizio, compresi gli obblighi
formativi (compresi obblighi ECM);

- garantire la pronta sostituzione del personale nissper qualsiasi ragione allo scopo di evitare
gualsiasi interruzione di servizio;

- gestire e coordinare la turnazione del personale;

- garantire la propria reperibilitd immediata durahttambio turno mediante telefono cellulare messo
disposizione dall’Aggiudicataria. Il numero di addre dovra essere comunicato all’Azienda al
momento dell’avvio del servizio.

ARTICOLO 8 - OBBLIGHI DELL'APPALTATORE

Per tutti i lotti.

E a carico dell’Appaltatore I'esecuzione di tutte grestazioni nel rispetto della normativa vigerate,
perfetta regola d’arte, alle condizioni, modaligrmini e prescrizioni contenute nel presente ©égiib,
nonché sulla base delle indicazioni stabilite dalienda ULSS 2.

Qualunque evento che possa influenzare I'esecuzlehservizio dovra essere segnalato telefonicagnent
e contestualmente in forma scritta al DEC non agperto.

Nel corso dell’esecuzione del contratto, il DECnicd di volta in volta le istruzioni operative samge
gestire le segnalazioni.

L'Appaltatore dovra assicurare I'esecuzione deligar garantendo, in particolare:

- la realizzazione di una programmazione e l'utilizdbo una struttura organizzativa necessaria a
garantire 'autonomia gestionale del servizio mso;

- l'effettuazione del servizio da parte di persoraa i requisiti previsti dal presente capitolato;

— l'assunzione del rischio d'impresa. Inoltre, doimgoegnarsi a garantire, per ciascun lotto:

- la formazione e I'aggiornamento professionale éespnale impiegato nel servizio;

— il rispetto degli adempimenti in materia di sicir@zul lavoro e medicina preventiva, previsti dal D
Lgs. n. 81/2008 e successive modificazioni ed iaz&gni;

- l'erogazione del servizio senza interruzione, dimione o ritardo;

— il rispetto e l'attuazione del progetto di assordimo presentato in sede di offerta, conformemente a
guanto previsto dall’art. 57 del D. Lgs 36/2023.
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L'Appaltatore deve essere, altresi, in possesstuttik le autorizzazioni e concessioni occorrenti pe
I'esercizio dei servizi richiesti, cosi come préwidalla normativa vigente.

Poiché il servizio contemplato e da ritenersi urvig® di pubblica utilita, I'Appaltatore, per naswm
ragione, puo sospenderlo, effettuarlo in manieffordne da quanto stabilito nel presente Capitolato,
eseguirlo in ritardo.

| servizi oggetto del presente Capitolato devorseesespletati con assoluta continuitd anche dutant
fase di attivazione.

A tal scopo I'Appaltatore deve porre in essere agisura per garantire la continuita delle prestaizio
anche in caso di scioperi o di vertenze sinda@lpdrsonale.

L’Appaltatore garantisce la continuita del servizolimmediata copertura di eventuali temporanee
assenze del personale, provwedendo alla sua gastitucon altro parimenti idoneo, impegnandosigalf
a sostituire tempestivamente il personale valutatoe non conforme allo svolgimento dell’incarico.

L'interruzione ingiustificata del servizio comportasponsabilita penale a carico dell’Appaltatoreéed
causa di risoluzione contrattuale.

L'Appaltatore dovra, inoltre:

a) Presentare all’Azienda ULSS 2, prima della dataftittivo inizio del servizio, I'elenco nominativo
degli operatori che espleteranno il servizio, cherdl essere aggiornato semestralmente, specifigagrdo
ciascuno la qualifica ed il titolo di studio edniimero di iscrizione all’'ordine, oltre che le palzRC
Professionali previste dall'art. 17 del presentpitodato, I'autodichiarazione del singolo professgta di
non incorrere nelle condizioni di incompatibilitaadi all’art. 53 del DIgs 165/2001 e la dichiam@ze di
impegno al rispetto della normativa vigente in miatdi orario di lavoro, come da fac-simile predisio
dall’Azienda ULSS 2. Tale elenco dovra anche indicanominativi e le qualifiche degli operatori che
verranno impiegati per le sostituzioni.

Cio in quanto tutto il personale dedicato all'esqheento del servizio all'interno degli Istituti Remziari
dovra essere preventivamente autorizzato all'irsgreegli istituti dalla Direzione penitenziaria;

b) Fornire al personale impiegato, ai propri collabariae/o soci lavoratori idonea divisa e cartellino
identificativo conformi con quanto previsto in madedi sicurezza sul lavoro ex D. Lgs. 81/2008m.is.

Il personale impiegato, i collaboratori ed i saavdratori dell’Appaltatore dovranno obbligatoriarteen
utilizzarli durante I'esecuzione del servizio.

Si precisa che le spese per I'abbigliamento e tellen identificativi ed ogni altra spesa affine o
conseguente all'organizzazione del personale sormngleto carico dell’Appaltatore. L'Azienda ULSS
n. 2 siriserva di formulare un giudizio vincolastd vestiario proposto dall’Appaltatore;

c) Al fine di evitare situazioni di disservizio, assiare la continuita del personale impegnato nelizer

di cui al presente Capitolato e I'immediata sogtiane del personale assente, garantendo il passdpgi
consegne ai sostituti;

d) Garantire la direzione, il controllo e la superoi® del servizio affidato;

e) Garantire il graduale turn over infermieristico almo triennale per prevenire i fenomeni di burn out
legati alla particolare attivita svolta, nell’evaatita del rinnovo per ulteriori 24 mesi;

f) Rispondere in caso di rotture e/o ammanchi negbwatori dovuti a negligenza nell’esecuzione del
servizio da parte del proprio personale. In quessi I’ Amministrazione si riserva di addebitaredéative
spese. A tal fine, al momento della firma del cafttdr, verra redatto un inventario comprendenteni be
mobili ed immobili dati in affidamento per I'espdgbento dei servizi. Tale inventario dovra essere
controfirmato dalle parti e fara parte integrargeabcumenti contrattuali;

g) Garantire tutte le procedure di carattere ammatist-burocratico per il corretto svolgimento del
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servizio (ad esempio ordine dei farmaci, corregtauta di registri, elenchi e documentazione, gestitei
rifiuti, prenotazione visite mediche ed esami).

Sono_ad esclusivo e totale carico dell’Appaltatore:

¢ tutte le spese per importi e tasse o comungue atdridall’espletamento del servizio; in particolare
gli oneri di carattere amministrativo, previdenzed assistenziali relativi al proprio personale;

+ le spese di coordinamento, di gestione economrarmativa del proprio personale;

+ le spese relative alla dotazione del vestiaridlgmoprio personale (casacche, pantaloni, etc);

+ gli oneri relativi al lavaggio, stiratura e quatira necessario per mantenere igienico e decoiloso i
suddetto abbigliamento;

+ gli oneri per le attivita di formazione del proppersonale compresi gli oneri per I'affiancament® p
— lavorativo del proprio personale.

¢ garantire l'idoneita alla mansione specifica in das quanto previsto dalla vigente normativa
nazionale e regionale;

¢ costi per le eventuali vaccinazioni previste pepalsonale esposto a rischio biologico, secondo le
indicazioni del medico competente dell’Appaltatore;

¢ [linvio all'ufficio del’lUOSD Sanita Penitenziariali una copia del curriculum e dell’attestato di
studio del personale impiegato nel servizio;

¢ la comunicazione al DEC dell'orario mensile deltegenze e del piano delle ferie del personale.

La Stazione Appaltante si riserva di verificareoateollare, durante I'esecuzione del contrattackizione
nei libri paga e nei libri matricola dell'aggiudieasio del personale occupato nelle attivitd oggeled
presente capitolato.

Il personale addetto al servizio intrattiene rapippuridici esclusivamente con I’Appaltatore.

Sono a carico dell’Appaltatore, intendendosi rematie€on il corrispettivo contrattuale, tutti glneri, le
spese ed i rischi relativi alla prestazione deltvith e dei servizi oggetto del contratto, non@uwogni
attivita che si rendesse necessaria per la preswregli stessi 0, comunque, opportuna per urttore
completo adempimento delle obbligazioni previste,dompresi quelli relativi ad eventuali spese di
trasporto, di viaggio e di missione per il perseradidetto all’esecuzione contrattuale.

Restano a carico dell’Azienda ULSS n. 2 Marca giewia/lstituti penitenziari:

- la messa a disposizione dei locali, delle attrezeag degli arredi dove dovra essere svolto il
servizio;

- lafornitura di tutto il materiale, compresi i dasptivi di protezione individuale, i macchinari, i
farmaci, previo riordino da parte dell’Appaltatore;

- le attivita di sanificazione ordinaria e straordiaalei locali;

— lapulizia dei locali;

- il pagamento utenze (energia elettrica, acqua);ecc.

- la messa a disposizione di strumenti elettromégrimatici e software;

- la manutenzione delle apparecchiature/attrezzature;

— la manutenzione dellimmobile e del mobilio;

- |a sterilizzazione del materiale non monouso;

— lariparazione dei dispositivi protesici.
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ARTICOLO 9 - REQUISITI DI PROFESSIONALITA’ DEL PERS ONALE
LOTTO 1:

L'Appaltatore deve avvalersi di personale medicalifjgato, della cui condotta € ritenuta responieaii
caso di danni, ritardi, errori e/o omissioni, oltthe garantire I'effettivo impiego dei professidhis
presentati nell’'offerta o di figure equivalenti.

L'Appaltatore deve garantire I'impiego di personaigossesso di:

1. Laurea in Medicina e Chirurgia;

2. abilitazione all’'esercizio della professione medica

3. iscrizione all'Ordine dei Medici.

LOTTO 2:

L'attivita infermieristica dovra fare riferimentoguanto previsto dal Decreto del Ministero dellaitan.
739 del 14/09/1994, dal Codice Deontologico e dai @itra disposizione gia emanata o che verra
emanata in futuro.

Il personale infermieristico impiegato nello svolgimento dell'appalto dovra essen possesso dei
seguenti requisiti:

1. laurea di infermiere, o titolo equipollente, spweihdo che per i professionisti non italiani dovra
essere presentato il riconoscimento del titolo @i Provvedimento ministeriale. Il personale di
nazionalita non italiana dovra possedere una buomascenza della lingua italiana e adeguata a
sostenere un’idonea comunicazione con utenti € @giratori. Tale idoneita potra essere valutata
insindacabilmente dal Responsabile della UOSD &a&enitenziaria o da un suo delegato; in caso di
valutazione negativa I'Appaltatore & obbligato avwedere alla immediata sostituzione con altro
personale idoneo;

2. essere iscritto all’Ordine delle Professioni infenstiche (O.P.l1.), al fine dell'esercizio della
professione infermieristica;

3. possesso di idoneita alla mansione specifica (tawdir infermiere) per i rischi lavorativi: gas
anestetici (Circ. Reg. 50/89), biologico ed elettagnetico, movimentazione manuale dei carichi,
(D.Lgs. 81/2008), rilasciato da un medico competinitorizzato in Medicina del Lavoro ed Igiene
degli Ambienti di Lavoro iscritto nei ruoli Regiolia

4, possesso di attestazione circa I'avvenuta formazithircui all’Accordo Stato-Regioni 21.12.2011;

certificazione di aver seguito un corso seconghodtocollo BLS-D per la gestione delle emergenze;

6. buona conoscenza della lingua italiana e adeguststanere un’idonea comunicazione con utenti e
altri operatori.

o

Il personale dedicato aupporto dell'attivita odontoiatrica dovra essere in possesso dei seguenti
requisiti:

1. attestato/certificazione per Assistente di Studdooiatrico, conseguito a seguito di frequentazion
di un corso autorizzato da una Regione o da uneiriia autonoma, o in alternativa, aver lavorato o
svolto attivita in apprendistato per almeno 36 mesiche non consecutivi, negli ultimi 10 anni
antecedenti I'entrata in vigore del DPCM del 9 falih 2018, con l'inquadramento contrattuale di
Assistente alla Poltrona o che abbia svolto mansgioonducibili a quelle dell’assistente di studio
odontoiatrico, e pud documentarlo, come previstiaitall, comma 1 e 2, del DPCM del 9 marzo
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2022;

2. possesso di attestazione circa I'avvenuta formazjmr la sicurezza di cui all’Accordo Stato-Regioni
21.12.2011;

3. buona conoscenza della lingua italiana e adeguatst@nere un’idonea comunicazione con utenti e
altri operatori.

*k*k

Il personale dovra inoltre essere in possessodtieit fisica allimpiego e delle certificazionigsiste
dalla normativa vigente anche in materia di Cov8¢ ge previste, ed avere, se non cittadino itaJiana
ottima conoscenza della lingua italiana. Inoltnedtsonale impiegato non deve trovarsi nelle coowlii
incompatibilita di cui all'art.53 del D.lgs 165/20@ deve aver frequentato idonea formazione in ninate
di sicurezza sul lavoro.

Il personale impiegato deve essere dotato di iddnesa, cartellino identificativo e DPI (conformente
alla normativa vigente), che restano a carico Apffaltatore. Le modalita operative di identificazo
verranno comunque stabilite dall’Azienda e in adoaron la UOSD Sanita Penitenziaria.

Prima dell'avvio del servizio, I'Aggiudicataria d@v confermare all’Azienda I'elenco del personale
presentato nell'offerta, i relativi dati anagrafittolo di studio, riferimenti dell'iscrizione ardine dei
Medici, CCNL applicato oltre che trasmettere leizz# RC Professionali previste dall’art. 17 delgange
Capitolato e [l'autodichiarazione del singolo prgfemista di non incorrere nelle condizioni di
incompatibilita di cui all'art. 53 del D.Igs. 16®21.

Ogni aggiornamento dell’elenco dovra avvenire aghnini e modalita descritti nel presente documento.

Il personale opera sotto I'esclusiva responsabii#l’ Aggiudicataria anche nei confronti dei terka
sorveglianza da parte dell’Azienda non esonerae$pansabilita dell’Appaltatore per quanto riguarda
I'esatto adempimento del contratto, né la respdhitgaper danni a cose o persone.

L'Appaltatore é sottoposto a tutti gli obblighi geri propri dipendenti, occupati nelle prestazioggetto
del contratto, risultanti dalle disposizioni legitve e regolamentari vigenti in materia di lavardi
assicurazioni sociali, ed assume a suo caricodliitbneri relativi.

L’Appaltatore €& obbligato altresi ad attuare, r@ifoonti dei propri dipendenti, occupati nelle pez$oni
oggetto del contratto, condizioni normative e hkettive non inferiori a quelle risultanti dai coritra
collettivi di lavoro applicabili, alla data del doatto, alla categoria e nella localita in cui golgono le
prestazioni nonché le condizioni risultanti da ®ssive modifiche ed integrazioni e, in genere, gla o
altro contratto collettivo successivamente stipufar la categoria ed applicabile nella localita.
L'obbligo permane anche dopo la scadenza dei saitidiontratti collettivi e fino al loro rinnovo.

| suddetti obblighi vincolano il contraente anchel naso che egli non sia aderente alle associazioni
stipulanti o receda da esse.

Per quanto ivi non previsto valgono le disposiz&uila legislazione del lavoro.

L'Appaltatore, prima dell'effettiva entrata in s&ie del personale impiegato, comunichera allUOSD
Sanita Penitenziaria dell’Azienda ULSS ed allAmistrazione Penitenziaria I'elenco nominativo del
personale da inserire, fornendo complete informmzirca i curricula di ciascuno. La Direzione
penitenziaria, per la parte di rispettiva compegereffettuera la richiesta di informazioni persorzal
mezzo del sistema di indagine in uso alle forzepalizia. Ove risultassero accertamenti positivi, la
Direzione potra manifestare il mancato gradimentémgpaltatore dovra conseguentemente procedeae all
sostituzione di tale personale.
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L'esperienza professionale del personale impiegado I'esecuzione del servizio e del personale
sostitutivo dovra essere pari o superiore a quetaosta con I'offerta tecnica presentata in sedmch e
oggetto di valutazione da parte della Commissiondicgatrice.

Il personale impiegato nel servizio dovra attenerdutte le norme inerenti la sicurezza sul lavero

uniformarsi a tutte quelle di carattere generaleamate dal’lULSS n. 2 per il proprio personale. In

particolare dovra:

= svolgere il servizio negli orari prestabiliti;

= prendere visione dei documenti d'ufficio esclusiesmte per ragioni di servizio e comunque
mantenere il segreto d'ufficio e professionale ati, ddlocumenti, fatti e circostanze riguardanti gli
utenti e/o concernenti I'organizzazione e I'andatoetel’'ULSS n. 2.

Inoltre il personale impiegato non deve trovardleneondizioni di incompatibilita di cui all’art. Hdel

Dlgs 165/2001.

Infine il personale dovra ottemperare alle disgosizin materia d’orario di lavoro di cui al D.L..n

66/2003 e secondo quanto previsto dalle note dettiore Generale dell'area Sanita della Regionestden

prot. n. 446214 del 28/09/2022 e n. 271849/2023.

ARTICOLO 10 - CONDIZIONI DEL SERVIZIO e CLAUSOLA SO CIALE
Sono a carico dell’Appaltatore, intendendosi rennateon il corrispettivo contrattuale, tutti glheri, le
spese ed i rischi relativi alla prestazione dettévita e dei servizi oggetto del contratto, noncigni
attivita che si rendesse necessaria per la presregli stessi 0, comunque, opportuna per urettore
completo adempimento delle obbligazioni previste,dompresi quelli relativi ad eventuali spese di
trasporto, di viaggio e di missione per il perseradidetto all'esecuzione contrattuale.
L'Appaltatore garantisce I'esecuzione di tutte kegtazioni a perfetta regola d’arte, nel rispettdied
norme vigenti e secondo le condizioni, le modalitéermini e le prescrizioni contenute nel presente
documento e negli atti ad esso collegati, penglieazione di eventuali penali.

L'Appaltatore dovra adottare tutte le migliorie eetadologie operative di cui all'Offerta tecnica
presentata in sede di gara.

Le prestazioni contrattuali debbono necessariamestgere conformi, salva espressa deroga, alla
documentazione di gara e alle caratteristiche ¢hendell’Offerta tecnica dell’ Appaltatore. In ograso,
I’Appaltatore si obbliga ad osservare, nell’esecneidelle prestazioni contrattuali, tutte le nomneitte

le prescrizioni tecniche e di sicurezza in vigorenché quelle che dovessero essere emanate
successivamente alla stipula del contratto.

Gli eventuali maggiori oneri derivanti dalla ned&ssli osservare le norme e le prescrizioni disnpra,
anche se entrate in vigore successivamente albulatidel contratto, restano ad esclusivo carico
dell’Appaltatore, intendendosi in ogni caso rematiecon il corrispettivo contrattuale. L’Appaltaéyr
pertanto, non potra avanzare pretesa di compeqgsglaiasi titolo, nei confronti della Stazione alppnte,
assumendosene ogni relativa alea.

Nel rispetto dei principi dell’lUnione Europea, satvogni caso i piu ampi obblighi assuntivi deritiadal
CCNL applicato dal nuovo aggiudicatario dell'affidanto e ferma restando la necessaria armonizzazione
con l'organizzazione dell’operatore economico stizene, trattandosi di appalto di servizi, ai sensi
dell’art. 57 del D.Lgs 36/2023, I'Aggiudicataria \ae garantire misure orientate alle pari opportunita
generazionali, di genere e di inclusione lavoragiea le persone con disabilita o svantaggiatetadhailga
occupazionale del personale impiegato, nonché lizggione dei contratti collettivi nazionali e teoriali

di settore, tenendo conto, in relazione all'oggetadl’appalto e alle prestazioni da eseguire ariche
maniera prevalente, di quelli stipulati dalle as$szioni dei datori e dei prestatori di lavoro
comparativamente piu rappresentative sul pianoonai e di quelli il cui ambito di applicazione sia
strettamente connesso con l'attivita oggetto dafiadto o della concessione svolta dall'impresa arioh
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maniera prevalente, nonché a garantire le stedsée taconomiche e normative per i lavoratori in
subappalto rispetto ai dipendenti dell’appaltawntro il lavoro irregolare.
La partecipazione alla presente procedura costéwascettazione esplicita di quanto sopra ripartato

ARTICOLO 11 - OBBLIGHI DI RISERVATEZZA E SEGRETEZZA

L'Appaltatore e tenuto:

+ a mantenere riservati i dati sanitari, economitatistici, amministrativi e quelli concernenti il
personale, che vengono portati a sua conoscengglazione alla effettuazione delle prestazioriudi
al presente appalto nel rispetto della normatiVia guivacy;

« anon divulgarli in alcun modo ed in qualsiasi farm

« a non farne oggetto di utilizzazione a qualsideldiper scopi diversi da quelli strettamente nsags
all’esecuzione del servizio;

« ad adottare idonee e preventive misure di sicuratteaad eliminare o comunque, a ridurre al minimo
qualsiasi rischio di distruzione o perdita, ancleeigentale, dei dati personali trattati, eliminare
rischio di accesso non autorizzato o non conforme;

- ad individuare per iscritto gli incaricati, curam@ol’aggiornamento periodico e la formazione;

+ a gestire e controllare in modo adeguato le madalittrattamento, al fine di evitare accessi non
autorizzati e trattamenti non consentiti dei datisbili;

« in caso di trattamento di dati con strumenti divdesquelli elettronici, a controllare I'accessadati e
conservare gli stessi in archivi debitamente custod

L’Appaltatore si impegna ad usare nei confrontiadii dati riservati il livello di discrezione, nanferiore
alla cura e discrezione usati dallo stesso neiroatifdei propri dati di natura simile.

L’Appaltatore & responsabile per I'esatta osser@ahegli obblighi di segretezza anzidetti da page d
propri dipendenti, collaboratori e/o soci lavorat@i impegna, altresi, ad attenersi scrupolosaeata
normativa vigente sul trattamento dei dati e siegma a comunicare allAzienda ULSS 2 Marca
trevigiana i nominativi dei propri collaboratoricaricati del trattamento dei dati.

Gli obblighi sopra elencati non concernono i dag siano o diventino di pubblico dominio, noncladys
diversa pattuizione, le innovazioni, le metodologite esperienze tecniche che I'Appaltatore svilupp
realizzi in corso di esecuzione delle prestaziomtiattuali.

Conformemente I'’Amministrazione manterra riservédgeinformazioni tecniche dell’Appaltatore che
venissero portate a sua conoscenza nonché i daticiteforniti dall’Appaltatore stesso in fase di
esecuzione contrattuale.

In caso di inosservanza degli obblighi di riserzage I'’Azienda ULSS 2 Marca trevigiana ha la fazalt
dichiarare risolto di diritto il contratto, fermestando che I'’Appaltatore sara tenuto a risaraitéeitdanni
che dovessero derivare all’Azienda stessa edai ter

ARTICOLO 12 - TRATTAMENTO DEI DATI, CONSENSO AL TRA TTAMENTO
Al presente appalto si applicano le disposiziodiadeormativa sulla privacy di cui al RegolamentdE]
n. 2016/679 (GDPR) e D. Lgs. n. 196/2003 “Codicemateria di protezione dei dati personali”
(modificato dal D. Lgs. n. 101/2018).

Tali disposizioni riguardano il trattamento dei idpersonali, relativi cioé alle sole persone figich
acquisiti e trattati dallULSS 2 Marca trevigiamell'ambito del presente appalto e non sono apgilicai
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dati riferiti a societa, enti ed associazioni. Betd 'ULSS 2 Marca trevigiana effettuera il tratiento di
dati personali riguardanti i soggetti di cui al gwete appalto solo ove si tratti dei rappresentanti
esponenti, dipendenti o collaboratori.

Ai sensi dell’art. 13 del GDPR, i dati personalimamicati, saranno raccolti e trattati dallULSS 2iida
trevigiana quale Titolare del trattamento, esclasignte per tali finalita e per i correlati adempithe
normativi, amministrativi e contabili, mediante i@ modalita e procedure (anche informatizzate),
attraverso il personale interno appositamente icatar e tramite collaboratori esterni quali resgdoils o
incaricati del trattamento.

Relativamente ai dati personali trattati per ilgamete appalto, la persona fisica cui si riferisconiati
(“interessato”) gode del diritto di accesso, rig#if limitazione, cancellazione, portabilita ed ogigione
(artt. 15-22 del GDPR), nonché del diritto di reataal Garante Privacy.

E’ onere dell’Appaltatore garantire la lecita wiabilitd dei dati personali riguardanti, in via
esemplificativa e non esaustiva, eventuali progei,gappresentanti, esponenti, dipendenti e cotkatori,
che vengano comunicati alla Stazione appaltanfaiatell’esecuzione del contratto di cui al preten
appalto, e, in particolare, il corretto adempimentgli obblighi di informativa nei confronti degli
interessati oltre che, ove necessario, di racatdtdoro consenso, per quanto concerne il trattaondei
loro dati personali da parte di Societa per i $inildetti e nei termini sopra evidenziati.

Si richiama il contenuto dell’art. 29 del Discigdire di gara.

ARTICOLO 13 - SISTEMA DI MONITORAGGIO E CONTROLLO
Controlli qualitativi periodici:

| controlli potranno riguardare, in particolare,deocedure, i protocolli e le istruzioni operatiadottate
dall’Appaltatore a supporto delle attivita, il cetto adempimento degli obblighi contrattuali, lgokare
esecuzione e la qualita del servizio erogatoyvéllo di soddisfazione degli utenti. | controlli \dl@anno
essere effettuati in contraddittorio con un rappntsnte dell’ Appaltatore o suo delegato e conikassza
di personale clinico.

Il controllo sulle prestazioni erogate dall’ Appatiee, potra anche essere effettuato mediante sdliede
rilevazione (check list) condivise e concordate cferenti dell’Azienda ULSS n. 2 Marca trevigeéaad
avvenuta aggiudicazione. La scheda si concluderauncaisultato complessivo, che indichera il lioedli
accettabilita o meno del servizio svolto.

In caso di inadempimenti o deficienze nell’esecngiodegli obblighi contrattuali, verbalizzati in
contraddittorio con il Referente dell’Appaltatoresoo delegato, la Stazione appaltante ha facolta di
ordinare I'esecuzione immediata o la ripetizionbedgrestazioni necessarie per il regolare andamnéelt
servizio. Ove cio non fosse possibile, la Staziappaltante provvedera a quantificare il livello di
disservizio applicando le penalita di cui al présetocumento.

Nel caso in cui le fattispecie sopra descritte itostano grave inadempimento, la Stazione appaltan
potra risolvere di diritto il contratto (art. 1456odice Civile) e incamerare il deposito cauzionale
definitivo, fatto salvo il diritto di agire per iisarcimento di ogni ulteriore conseguente danrmtgyart.
1382 Codice Civile).
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Fermo restando che rimangono in capo all’Aziend&BI12 le attivita di supervisione del servizio reso,
I'’Azienda si riserva la facolta di procedere, ogoalvolta lo ritenga necessario, a controlli prognzati
e/o estemporanei, per verificare I'esatto adempimedelle prestazioni, conformemente alla normativa
riferimento, al presente capitolato e al progettenico di svolgimento del servizio predisposto
dall’Appaltatore e presentato in sede di gara.

| controlli andranno a valutare anche l'osservadizaegolamenti, protocolli, procedure e istruzioni
operative dell’Azienda.

*k%k

L'Azienda ULSS 2 potra individualmente predisporire,qualsiasi momento, tutti gli accertamenti ed i
controlli sulle modalita operative del servizio ctieerra necessari, onde verificare I'esatta risfgonza
delle stesse a quanto statuito contrattualmente.

L’Azienda ULSS 2 si riserva la facolta di effettedutti i controlli ritenuti necessari per verifiea’esatto
adempimento delle prestazioni indicate nel pres€aggtolato.

| controlli si riferiranno agli standard qualitate quantitativi stabiliti dal presente Capitolattre a quelli
dichiarati dall’Appaltatore in sede di presentagialell'offerta di gara.

Con 'espressione sistema di monitoraggio e caotsilintende quello strumento volto a:
— controllare I'esistenza o meno dei requisiti caediiel Servizio prestato dall’ Appaltatore.
— monitorare il livello del Servizio prestato dall’ppltatore, valutando, pertanto, la performance
fornita da quest’ultima.
— valutare la conformita dell’organizzazione azieeddell'Appaltatore per garantire il rispetto delle
richieste contrattuali.

Nel caso in cui vengano riscontrate delle criticiglle aree di cui sopra, I'Appaltatore dovra resde
disponibile ad incontrare I'Azienda ULSS 2 per tandivisione delle stesse e delle opportune azioni d
miglioramento entro 30 giorni dalla loro segnalagolnoltre 'Azienda ULSS 2 potra procedere con
formale contestazione e/o I'eventuale applicazidelte penali.

In particolare, per il lotto n. 2, il monitoraggiella qualita del servizio verra eseguito medidntdizzo
di apposita check-list e verra effettuato senzayiso e con frequenza almeno mensile.

La non conformita di almeno il 30% delle attivitaonitorate determinera l'insufficienza della qualital
servizio erogato e I'applicazione di quanto prevetsuccessivo art. 14.
ARTICOLO 14 - CONTESTAZIONI, INADEMPIMENTI E PENALI TA

Poiché il servizio contemplato & da ritenersi dblgica utilita, I'Appaltatore, per nessuna ragiopap
interromperlo, sospenderlo o non eseguirlo in tatio parte.

Qualora cio si verificasse, 'Azienda ULSS 2 pgiracedere alla risoluzione del contratto.

Qualora il servizio sia effettuato in modo difformeeseguito in ritardo o in violazione delle dispmmi
del presente Capitolato saranno applicate le penali
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L'applicazione delle penali avverra di norma a stgualei controlli previsti nel presente documento
nonché di verifiche puntuali o a campione dellestagioni eseguite dall’Appaltatore.

Contestazioni

L'Azienda ULSS n. 2 fara pervenire all’ Appaltatoper iscritto, a mezzo di posta elettronica cexdifa, le
osservazioni, le eventuali contestazioni e i rilieenseguenti ai controlli effettuati dal proprierponale

incaricato; comunicherd, altresi, eventuali presmni
che I'Azienda Sanitaria indichera.

Penali

LOTTO 1:

alle quali I'Appaltatore dovra uniformarsiiriempi

In caso di difformita del servizio rispetto agli Wighi contrattualmente assunti, si procedera

all'applicazione di penali, nei casi di seguitorslati,

fatto salvo in ogni caso il risarcimento dedggior

danno e le diverse ipotesi di risoluzione contedéyer inadempimento.

servizio del personale (art. 5)

dell’lammontare netto contrattuale

CONFORMITA’ DEL LIVELLO DI PENALE IN CASO DI RITARDO/ NON
SERVIZIO (SLA) CONFORMITA’

Attivazione del servizio entro il termine massinig d

30 giorni naturali e consecutivi dalla data di gk Per ogni giorno di ritardo: 1 per mille
del contratto o entro 30 giorni dalla data del eégb dellammontare netto contrattuale, ai sensi dell’ar
di anticipata esecuzione oppure entro la ¢&ta6 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i.

espressamente indicata nel verbale stesso (art. 2)

Designazione al momento dellawio di ufPer ogni giorno di ritardo: 1 per mille
Referente per le attivita oggetto di affidamentiel’ammontare netto contrattuale, ai sensi ddll’ar
(art.5) 126 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i.

Presentazione della programmazione delle fas¢edPdr ogni giorno di ritardo: 1 per mille

Sostituzione del professionista a seguito di ristai
dell’Azienda (artt. 3, 6 e 8)

2Per ogni giorno di ritardo rispetto al termi
stabilito dall’Azienda: 1 per mille del’'ammonta
netto contrattuale.

ne
e

Il servizio deve essere garantito al 100% (art. 4)

Penale calcolata in misura compresa tra lo 0,5
mille e I'L,5 per mille dellammontare nett
contrattuale in  relazione all'entita
conseguenze legate alla mancata esecuziong
servizio, ai sensi dell'art. 126 del D.Lgs. 36/2@2
s.m.i., per ogni fascia di servizio non coperta.

per
0]

delle

2 del
€]

Aggiornamento dell'elenco del personale inse
nell’attivita assistenziale (art.8)

rikenale calcolata in misura compresa tra lo 0,5
mille e I'L,5 per mille dellammontare net
contrattuale, in relazione all'entita de
conseguenze legate al mancato aggiornam
dell’'elenco del personale, ai sensi dell’art. 126
D. Lgs. 36/2023 e s.m.i.

per
0
le
ento
d

II Referente deve garantire la propria reperibi
immediata durante il cambio turno (art. 5)

liRenale calcolata in misura compresa tra lo 0,5
mille e I'L,5 per mille dellammontare neti

per
(0]

contrattuale in  relazione all'entita

delle
conseguenze legate alla mancata reperibilita deirant
il cambio turno, ai sensi dell’art. 126 del D. Lgs.
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36/2023 e s.m.i.

Penale calcolata in misura compresa tra lo 0,5 per
mille e I'L,5 per mille dellammontare netto
. . S . contrattuale in  relazione all'entita delle
Corrispondenza dei professionisti effettivamente .
o . . o , conseguenze causate dalla mancata corrispongdenza
impiegati con i professionisti indicati nell’elen¢o

. . L . fra i professionisti effettivamente impiegati con i
presentato e, in caso di sostituzione, rispettéede P PIEg .

o . . rofessionisti indicati nell’elenco presentato e,| i
modalita e tempistiche previste (artt. 3, 6 e 8) P . o . P s
caso di sostituzione, rispetto delle modalita e

tempistiche previste, ai sensi dell’art. 126 del|D.
Lgs. 36/2023 e s.m.i.
Penale calcolata in misura compresa tra lo 0,5 per
mille e I'L,5 per mille dellammontare netto
Rispetto delle disposizioni / procedure / protdco|lcontrattuale in  relazione all'entitd  delle
linee guida operative impartiti dal’lUOSD San|taonseguenze causate dal mancato rispetto delle
Penitenziaria (art. 4) disposizioni/procedure/protocolli/linee guidla
operative impartite dallUOSD Sanita Penitenziaria,
ai sensi dell’art. 126 del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i
Penale calcolata in misura compresa tra lo 0,5 per
mille e I'L,5 per mille dellammontare netto
contrattuale in  relazione all'entita delle
conseguenze causate dalla non conformita delle
polizze assicurative, ai sensi dell'art. 126 del|D.
Lgs. 36/2023 e s.m.i.

Conformita delle polizze assicurative (art.17)

LOTTO 2:

In caso di riscontrata irregolarita nella esecuweia@el servizio o di violazione delle disposiziorel d
presente Capitolato, I'Azienda ULSS 2 potra chieddlaggiudicatario il pagamento di una penale) co
la graduazione di seguito specificata, fino allm&lazione del comportamento omissivo o irregolare.

Verra posta particolare attenzione nei seguenti cas

- ritardo nella presentazione della programmaziotie éesce di servizio del personale;

- mancata copertura dei piani di lavoro;

- ritardo inizio di una fascia di servizio superi@l& mezz'ora;

- mancato aggiornamento dell’elenco del personakritasnell’attivita assistenziale;

- inottemperanza alle attivita previste nei pianladioro, in particolare per quanto indicato per ogni
singola figura prevista nel capitolato;

- mancato rispetto delle disposizioni/procedure/proliglinee guida operative impartite dallUOSD
Sanita Penitenziaria;

- rilevazione insufficiente della qualita del serwizderivante dall’'analisi della check list (non
conformita di almeno il 30% delle attivitd monittaa

CONFORMITA’ DEL LIVELLO DI PENALE IN CASO DI RITARDO/ NON
SERVIZIO (SLA) CONFORMITA’

Attivazione del servizio entro il termine massinio

30 giorni naturali e consecutivi dalla data di gkip

del contratto o entro 30 giorni dalla data del adh

di anticipata esecuzione oppure entro la d

%er ogni giorno di ritardo: 1 per mille
dellammontare netto contrattuale, ai sensi ddll'ar
éL%G del D.Lgs. 36/2023 e s.m.1.
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espressamente indicata nel verbale stesso (art. 2)

Designazione al momento dellavvio di ufPer ogni giorno di ritardo: 1 per mille
Referente per le attivita oggetto di affidamentiel’ammontare netto contrattuale, ai sensi ddll’ar
(art.5) 126 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i.

Presentazione della programmazione delle fas¢ePdr ogni giorno di ritardo: 1 per mille
servizio del personale (art. 5) dellammontare netto contrattuale, ai sensi ddll’ar

126 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.i.

Sostituzione del professionista a seguito di ristais
dell’Azienda (artt. 3, 6 e 8)

ePer ogni giorno di ritardo rispetto al termi

netto contrattuale, ai sensi dell’art. 126 del .1
36/2023 e s.m.i.

Il servizio deve essere garantito al 100% (art. 5)

Penale calcolata in misura compresa tra lo 0,5
mille e I'L,5 per mille dellammontare neti
contrattuale in  relazione  all’'entita
conseguenze legate alla mancata esecuzion
servizio, ai sensi dell'art. 126 del D.Lgs. 36/2@2
s.m.i., per ogni fascia di servizio non coperta.

Ritardo inizio di una fascia di servizio superig

stabilito dall’Azienda: 1 per mille del'ammontar

ne

per
o

delle

del

prBenale calcolata in misura compresa tra lo 0,5 per

alla mezz'ora (art. 5) mille e I'L,5 per mille dellammontare netto
contrattuale in  relazione all'entita delle
conseguenze legate al ritardo di inizio servizio, a
sensi dell’art. 126 del D.Lgs. 36/2023 e s.m.iy, [pe
ogni fascia di servizio iniziato con un ritardo
superiore alla mezz'ora.

Aggiornamento dell’elenco del personale insefifenale calcolata in misura compresa tra lo 0,5 per

nell’attivita assistenziale (art.8) mille e I'L,5 per mille dellammontare netfo
contrattuale, in relazione all'entita delle
conseguenze legate al mancato aggiornamento
dell’elenco del personale, ai sensi dell'art. 126 |d
D. Lgs. 36/2023 e s.m.i.

Ottemperanza alle attivitd previste nei piani| 8ienale calcolata in misura compresa tra lo 0,5 per

lavoro (art. 4) mille e I'L,5 per mille dellammontare netto
contrattuale, in relazione all'entita delle
conseguenze causate dall’inottemperanza |alle
attivita, ai sensi dell'art. 126 del D. Lgs. 36/202
s.m.i.

Rilevazione della qualitd del servizio derivantéenale calcolata in misura compresa tra lo 0,5 per

dall'analisi della check list (hon conformita dimille e I'L,5 per mille dellammontare netto

almeno il 30% delle attivita monitorate). contrattuale, ai sensi dellart. 126 del D. Lgs.
36/2023 e s.m.i.

Il Referente deve garantire la propria reperibilifRenale calcolata in misura compresa tra lo 0,5 per

immediata durante il cambio turno (art. 5) mille e I'L,5 per mille dellammontare netto
contrattuale in  relazione all'entita delle
conseguenze legate alla mancata reperibilita deirant
il cambio turno, ai sensi dell’art. 126 del D. Lgs.
36/2023 e s.m.i.

Corrispondenza dei professionisti effettivamenERenale calcolata in misura compresa tra lo 0,5 per

impiegati con i professionisti indicati nell’elencanille e 1'1,5 per mille dellammontare netto
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presentato e, in caso di sostituzione, rispetttededontrattuale in  relazione allentita  delle
modalita e tempistiche previste (artt. 3, 6 e 8) conseguenze causate dalla mancata corrispondenza
tra i professionisti effettivamente impiegati con i
professionisti indicati nell’elenco presentato e,| i
caso di sostituzione, dal mancato rispetto delle
modalitd e tempistiche previste, ai sensi dell’art.
126 del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i.
Penale calcolata in misura compresa tra lo 0,5 per
mille e I'L,5 per mille dellammontare netto
Rispetto delle disposizioni / procedure / protdco|lcontrattuale in  relazione all'entitd  delle
linee guida operative impartiti dal’lUOSD San|t@onseguenze causate dal mancato rispetto delle
Penitenziaria (art. 4) disposizioni/procedure/protocolli/linee guida
operative impartiti dal’lUOSD Sanita Penitenziafia,
ai sensi dell’art. 126 del D. Lgs. 36/2023 e s.m.i.
Penale calcolata in misura compresa tra lo 0,5 per
mille e I'L,5 per mille dellammontare netto
contrattuale in  relazione all'entita delle
conseguenze causate dalla non conformita delle
polizze assicurative, ai sensi dell'art. 126 del|D.
Lgs. 36/2023 e s.m.i.

Conformita delle polizze assicurative (art.17)

> In caso di inadempimento totale degli obblighi catttiali o a seguito di tre applicazioni di pernpdr
inadempimento parziale, il contratto potra essie@to con incameramento del deposito cauzionale
definitivo e fatto salvo il risarcimento dell’everaie danno subito.

*k*k

Le penali dovute non possono comungue superareplesgivamente, il 10 per cento dellammontare
netto contrattuale.

Tutte le contestazioni ufficiali operate nei comfiodell’ Appaltatore potranno essere precedute wa u
riscontro dei fatti effettuato in contraddittori@rc il responsabile referente dell’Appaltatore stess
generando elementi oggettivi di presenza delleestazioni (es.: fotografie).
Gli eventuali inadempimenti contrattuali che da@runogo all'applicazione delle penali stabilite dal
presente articolo, saranno contestate all’ Appakagper iscritto.
L'Appaltatore potra comunicare, in ogni caso, [seritto le proprie deduzioni supportate da unarehéal
esauriente documentazione, nel temine massimo @di#0i) giorni solari e continuativi dalla ricene
della contestazione stessa.
Qualora le predette deduzioni non pervengano nehine indicato, ovvero, pur essendo pervenute
tempestivamente, non siano idonee, a giudizio dasiabile della Stazione Appaltante a giustificare
l'inadempienza, saranno applicate all'Appaltater@énali a decorrere dall'inizio dell'inadempimento
L’incameramento di quanto dovuto a titolo di perealgerra con le seguenti modalita:
« con nota di accredito da emettersi dall'impresaémapiente;
- sui crediti dell'impresa, derivanti dal contrattai esse si riferiscono;
« ovvero, qualora questi ultimi non fossero suffitiesui crediti dipendenti da altri eventuali
contratti che I'impresa avesse in corso con la Ad#&esanitaria;
« in ogni caso, 'ammontare delle penalita potra esaddebitato sul deposito cauzionale. In tal
caso, l'integrazione del deposito dovra avveniteoehb giorni dalla richiesta dell’Azienda
Sanitaria.
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La richiesta e/o pagamento delle penali di cui atspnte articolo, non esonera [|'Appaltatore
dall'adempimento dell'obbligazione per la qualeesieso inadempiente e che ha fatto sorgere I'abblig
del pagamento della penale medesima.

Qualora I'nmporto complessivo delle penali inflitsl’ Appaltatore raggiunga la somma complessiva par
al 10% del corrispettivo globale del contrattoSkazione Appaltante ha facolta, in qualunque terdpo,
risolvere di diritto il contratto, oltre al risaroento di tutti i danni.

L'Appaltatore prende atto che I'applicazione dginali previste dal presente Capitolato non preciud
diritto della Stazione Appaltante di richiedereshrcimento degli eventuali maggior danni.

ARTICOLO 15 - PERSONALE DIPENDENTE COLLABORATORI E/ O SOCI LAVORATORI
OSSERVANZA DELLA LEGISLAZIONE SUL LAVORO

Tutto il personale impiegato per I'esecuzione dpliestazioni in appalto dovra avere regolare ctiotra
con 'Appaltatore.

L'Appaltatore deve avvalersi di propri operatoratjficati e/o specializzati, che parlino la lingiiaiana.

Detto personale dovra essere in regola con le nalimgiene e sanitd. E a carico dell’Appaltatore la
predisposizione e l'effettuazione delle visite pdithe ed altri adempimenti previsti per il perdena
dipendente, collaboratori e/o soci lavoratori ingait nelle mansioni.

L’Appaltatore dovra rispettare tutti gli obblighiqvidenziali, assicurativi e normativi previsti lgavigenti
disposizioni in materia nonché assicurare lo swodgito del servizio nel rispetto delle prescrizioni
contrattuali, di tutte le norme vigenti in matediaprevenzione infortuni ed igiene e sicurezzalaubro,
nonché di quelle che dovessero essere successitaamanate.

L’Azienda ha facolta di verificare in ogni momenéosussistenza delle condizioni sanitarie necesgei
I'espletamento dell’'appalto.

Il nominativo, la qualifica e le abilitazioni prcfsionali del personale impiegato dall’Appaltatoer p
I'effettuazione delle prestazioni contrattuali, dew essere tempestivamente comunicati all’Azienda
prima dell'avvio dell’esecuzione contrattuale ecssivamente con frequenza semestrale.

L'elenco del personale impiegato dovra, inoltresesscomunicato, con gli aggiornamenti dovuti, gdio
variazione intervenuta.

In caso di sostituzione prevedibile, la comunicaei@ei nominativi, della qualifica e delle abilizz
professionali dovra avvenire, quanto meno, conu2)diorni lavorativi di anticipo rispetto all’imeenuta
sostituzione. Dovra essere garantito il passaggioodsegne tra il personale uscente ed il/i nuovoli
incaricato/i.

In caso di sostituzione non prevedibile, la comamione dei nominativi, della qualifica e delle
abilitazioni professionali dovra avvenire contebnente al verificarsi dellevento, in quanto la
sostituzione verra garantita il giorno stesso sewhazione di continuita per I'assistenza. Anchetesto
caso dovra essere garantito il passaggio di cordegiil personale uscente ed il/i nuovol/i incanofia

L'Appaltatore dovra garantire la formazione peraadidel proprio personale che, oltre a quella
obbligatoriamente prevista dalla vigente normafes. crediti ECM), dovra essere tale da consentire,
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anche in relazione a particolari tematiche rilevaper il personale impiegato, il progressivo
miglioramento e la crescita professionale del mieates

Il personale dovra essere opportunamente istmitadrito ai protocolli, sistemi informativi, regotenti
aziendali in vigore presso I'Azienda ULSS n. 2 Manevigiana.

In sinergia con la Stazione appaltante si rendesseria una condivisione su base semestrale deieia
dei percorsi formativi, assicurando la partecipaeidel personale agli stessi.

Gli oneri derivanti dalla partecipazione del peaerall’attivita formativa, proposta e concordatan da
Stazione appaltante, saranno a carico dell’ Appakat

L’Azienda ULSS n. 2 Marca trevigiana si riservaféolta di chiedere la motivata sostituzione del
personale, qualora quest'ultimo non consenta ilnbusvolgimento delle attivita (art. 6 del presente
Capitolato).

Il personale opera sotto I'esclusiva responsabiigdl’ Appaltatore, anche nei confronti dei terzia L
sorveglianza da parte dell’Azienda non esonerae$pansabilita dell’ Appaltatore per quanto riguarda
I'esatto adempimento dell’appalto, né la resporgatper danni a cose o persone.

L'Appaltatore e sottoposto a tutti gli obblighi geri propri dipendenti, collaboratori e/o soci |eatori,
occupati nelle prestazioni oggetto del contratisyltanti dalle disposizioni legislative e regolartai
vigenti in materia di lavoro e di assicurazioniigticed assume a suo carico tutti gli oneri relati

L’Appaltatore & obbligato altresi ad attuare, r@ifoonti dei propri dipendenti, occupati nelle pgegsoni
oggetto del contratto, condizioni normative e Iettive non inferiori a quelle risultanti dal coritma
collettivo nazionale e territoriale in vigore peseéttore e per la zona nella quale si eseguopeelgazioni

di lavoro, stipulato dalle associazioni dei dateridei prestatori di lavoro comparativamente piu
rappresentative sul piano nazionale e da quetiniiambito di applicazione sia strettamente cormess
I'attivitd oggetto del presente appalto svolta'idairesa anche in maniera prevalente, nonché ditagp

le condizioni risultanti da successive modifichdrgdgrazioni.

L'obbligo permane anche dopo la scadenza dei saitidiontratti collettivi e fino al loro rinnovo.

| suddetti obblighi vincolano I'Appaltatore anchelrcaso che egli non sia aderente alle associazioni
stipulanti o receda da esse.

Si applicano le disposizioni di cui all'art. 11 d@l Lgs. 36/2023 e s.m.i. a salvaguardia dell’adenya
contributiva e retributiva.

Per quanto ivi non previsto valgono le disposiz&ulla legislazione del lavoro.

In particolare I'Appaltatore deve curare che ilgmo personale:

- segnali subito agli organi competenti dell'Azieradhal proprio Responsabile diretto ogni anormalita,
atto, fatto o disfunzione, anche tecnica, chelevaisse durante lo svolgimento dell’appalto e che
risultasse pregiudizievole per lo svolgimento @gpalto o per I'Azienda Ulss 2;

- tenga sempre un contegno corretto e professionédnagieguato;

- non prenda ordini da estranei in merito all'esphetiato dell’appalto;

- rifiuti qualsiasi compenso e/o regalia;

- indossi i dispositivi di protezione individuale,da&visa e il cartellino.

Tutto il personale che dipendera, ad ogni effaficettamente dall’Appaltatore, dovra essere capace
dovra mantenere in servizio un contegno irreprélestdecoroso e dovra essere curato nella persona.
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Dovra inoltre mantenere un comportamento improngdl® massima educazione e correttezza, nonché
agire in ogni occasione con la diligenza professi®specifica che le prestazioni in appalto ricbiea Il
personale dovra garantire la riservatezza delt@nmézioni riferite alle persone che fruiscono dabviio
oggetto del contratto.

Deve inoltre essere di pieno gradimento all’Azierudtee ha facolta di richiedere, in ogni momento,
I'allontanamento per manifesta incompatibilita, peperizia, mancanza di probita o altro, giustifidane
i motivi.

L'Appaltatore si impegna, anche ai sensi e peefijétti dell’art. 1381 del Codice Civile, a far pisttare

gli obblighi di cui ai precedenti commi del presemtrticolo anche agli eventuali esecutori di pdetie
attivita oggetto del contratto.

Nel caso in cui il personale dell’Appaltatore o dribappaltatori o subcontraenti ponga in essere
comportamenti, atteggiamenti e attivita tali da wonsentire il buono svolgimento delle attivitattada
costituire grave inadempimento, o violino gli olgbii di cui alla normativa di settore, la Stazione
appaltante potra risolvere di diritto il contrattart. 1456 Codice Civile) e incamerare il deposito
cauzionale definitivo, fatto salvo il diritto di g per il risarcimento di ogni ulteriore consegigedanno
subito (art. 1382 Codice Civile).

Le presenze in servizio del personale dell’Appal@atsaranno oggetto di registrazione con idonei
strumenti di rilevazione, che verranno definitildadarti prima dell'avvio dell’esecuzione contratel

ARTICOLO 16 - GARANZIA DEFINITIVA

L’Appaltatore € obbligato a costituire una garand&finitiva a sua scelta sotto forma di cauzione o
fideiussione, a favore dell’Azienda, ai sensi @etl' 117 del D. Lgs. n. 36/2023 a copertura deggiroper

Il mancato o inesatto adempimento di tutte le @atziioni del contratto.

L'importo della garanzia definitiva & pari al 10%li€ci per cento) dellimporto complessivo di
affidamento, al netto dell'lVA.

La garanzia deve avere decorrenza dalla data duesae del contratto e scadenza iniziale supedore
almeno sei mesi rispetto alla scadenza presuntzodétatto.

La garanzia fideiussoria, a scelta dell’'offererpep essere bancaria o assicurativa o rilasciati dag
intermediari finanziari iscritti nell'albo di cuilarticolo 106 del decreto legislativo 1° settemld993, n.
385, che svolgono in via esclusiva o prevalentwit@tdi rilascio di garanzie e che sono sottopesti
revisione contabile da parte di una societa disiexe iscritta nell’albo previsto dall’articolo 16Giel
decreto legislativo 24 febbraio 1998, n. 58.

La fideiussione deve prevedere espressamente:

- larinuncia al beneficio della preventiva escussidal debitore principale,

« larinuncia all’eccezione di cui all’articolo 1956omma 2, del Codice Civile,

» ['operativita della garanzia medesima entro quindiorni, a semplice richiesta scritta della Stago
appaltante. Con tale clausola il fideiussore silighb su semplice richiesta dell’Azienda Ulss, ad
effettuare il versamento della somma richiesta angttaso di opposizione dell’Appaltatore ovvero di
terzi aventi causa.

La garanzia deve essere conforme allo schema ppmw@ato con decreto del Ministro dello sviluppo
economico n. 31 del 19/01/2018.
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Alla garanzia di cui al presente articolo si apgtio le riduzioni previste all'art. 106, comma 8|, Bd_gs.
n. 36/2023.

L'ammontare della garanzia definitiva sara comutoickll’ Azienda e I'Appaltatore dovra provvedertaal
costituzione e trasmissione della stessa entradfiglal ricevimento della comunicazione.

La mancata costituzione della garanzia definitiggednina la decadenza dell’affidamento, I'acquisizi
della garanzia prowvisoria oltre che I'addebito di@nni e delle maggiori spese per I'Azienda.

Lo svincolo della garanzia avverra solo dopo I'ekéane completa e regolare di tutti gli obblighi
contrattuali, fatto salvo quanto stabilito nel mtart. 117 del D.Lgs. n 36/2023. Trascorsi 365rgidalla
scadenza del contratto, lo svincolo avverra autimar@ente fatti salvi i casi in cui il RUP abbia satato
la non corretta e/o completa esecuzione del cootrat

In caso di associazioni temporanee di imprese,aansrdinari e GEIE, la garanzia definitiva dovra
essere prestata dall’'lmpresa mandataria (Capogyuppo

Nel caso di associazioni temporanee di impresesaranordinari, imprese retiste, GEIE, (art. 65moca
2, lett. €), f), g) e h) del D. Lgs. n. 36/2023) riduzione dell'importo della garanzia del 50%asgibile
solo se tutte le imprese, costituenti 'associagjohconsorzio ordinario, il GEIE o la rete di inege che
partecipano alla gara, sono in possesso delldicarione di qualita.

In caso di partecipazione di consorzio di cui al'&5, comma 2, lett. b), ¢ e d) del Codice, thurione
dellimporto della garanzia del 50% per il possedstia certificazione di qualita e possibile sotla
predetta certificazione e posseduta dal consoraidalle consorziate.

Le altre riduzioni previste dall’art. 106 comma@ €odice, si ottengono nel caso di possesso da gar
una sola associata esecutrice oppure, per i cardiarai all’art. 65, comma 2, lett. b), c) e d) d&odice,
da parte del consorzio e/o della/e consorziataeutsce!/i.

La riduzione dell'importo della garanzia e possisblo se I'’Appaltatore possiede i requisiti pesla
riduzione indipendentemente dal fatto che gli $t®as0 posseduti dall'impresa ausiliaria.

E fatto salvo I'esperimento di ogni altra azionditalo di risarcimento danni derivante dal mancato
inesatto adempimento del contratto.

ARTICOLO 17 - ASSICURAZIONI RESPONSABILITA’ CIVILE VERSO TERZI E VERSO
PRESTATORI D'OPERA
L’Aggiudicataria assume in proprio ogni respongtbiper infortuni e danni di qualsiasi natura eagen
(patrimoniale e non patrimoniale), eventualmenteitsala persone o cose, in dipendenza dell’esercizi
dell'affidamento, con cid esonerando I'Azienda dmioe qualsiasi responsabilita verso i prestatori d
lavoro da essa Ditta dipendenti, da consulentilaaratori, da sub-affidatari e dal relativo perale, e
verso tutti i terzi in genere, per infortuni o dache possano verificarsi in dipendenza, ancheréttdi,
dell’'esecuzione e gestione dell’affidamento stesso.
E’ obbligo dell’Aggiudicataria stipulare con prin@iCompagnia di Assicurazioni autorizzata dall'lVAS
all'esercizio del ramo RCG e regolarmente operaiitedata del presente affidamento, specifica paliz
assicurativa di RCT (Responsabilita Civile versorZije che riporti espressamente la copertura
assicurativa del presente affidamento richiamand@uggetto ed il codice CIG, con massimale unico e
per sinistro non inferiore ad € 3.000.000,00 e ealidita non inferiore alla durata del servizio @nc
franchigia non superiore ad € 5.000,00.
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La polizza dovra inoltre:

1. prevedere la copertura verso I'Azienda aggiudicantsi i suoi dipendenti e tutti coloro che presida
loro attivita per I'esecuzione dell'affidamento;

2. annoverare espressamente tra gli assicurati, lettsocieta/strutture/cooperative eventualmente

partecipanti a qualsiasi titolo al servizio oggetéb presente affidamento (esempio RTI), comprpsopri

dipendenti e tutti coloro che partecipano allevaétioggetto dell’affidamento;

3. il pagamento della polizza in forma FLAT ovvero amisenza regolazione del premio a fine periodo

assicurativo. In alternativa l'indicazione che iantcato pagamento della regolazione non influistla su

efficacia della copertura assicurativa;

4. che le eventuali franchigie e/o scoperti non potearessere opponibili all’ Azienda/Stazione

Appaltante.

In alternativa alla stipulazione della polizza cheecede, il prestatore di servizi potra dimostrare

I'esistenza di una polizza di RCG, gia attivatagree le medesime caratteristiche indicate per guell

specifica. In tal caso, si dovra produrre un’appemdlla stessa (appendice di precisazione), gekde si

espliciti che la polizza in corso e efficace anpke il presente affidamento, richiamandone le dipbe

tra cui 'Oggetto, il codice CIG, il massimale R@fecisando che non vi sono limiti al numero di i

ne limiti per massimale annuo. La polizza, compikendelle CGA Condizioni Generali di Assicurazione

e delle eventuali Condizioni Particolari, e/o I'applice di precisazione, il tutto redatto in lingtediana,

dovra essere posta in visione all’Azienda primd'idedio delle attivita oggetto del presente affidanto,

in originale o copia conforme e debitamente quizdta dall’assicuratore per conferma di avvenuto

pagamento.

La polizza e/o I'appendice di precisazione di ayprs, dovra prevedere che 'assicuratore si impegna

non modificare alcuna clausola contrattuale seaumil benestare dell’Azienda, inoltre I'Aggiudieait

si impegna a notificare tempestivamente allAziendea mezzo PEC all'indirizzo

protocollo.aulss2@pecveneto.it, 'eventuale mangaagamento del premio di rinnovo, ad accettare

I'eventuale pagamento del premio di rinnovo dagdgll’Azienda, nel qual caso I'’Azienda avra ladig

di escutere tale importo dalla cauzione definitiehprestatore di servizio.

E obbligo dell’Aggiudicataria provvedere alla raltap verifica e consegna all’Azienda Ulss 2 delle

polizze RC Professionali dei singoli medici e imfggri (qualora I'Appaltatore utilizzi per lo svolgento

del servizio personale in regime libero profesdenahe dovranno essere stipulate con primaria

compagnia di assicurazione autorizzata dall'lVA$8sarcizio del ramo RC Professionale e regolatmen

operante alla data del presente affidamento, casimale unico (che non preveda sotto limiti di &goe

per sinistro non inferiore ad € 1.000.000,00 e damtpegnarsi a mantenere la copertura assicurpérva

tutta la durata del servizio e con franchigia efopgrto non superiore nel massimo ad € 5.000,08ne n

opponibile al terzo.

Resta inteso che l'esistenza, e, quindi, la vaidi efficacia delle polizze assicurative di cuprdsente

articolo é condizione essenziale e, pertanto, gaaldggiudicataria non sia in grado di provare in

gualsiasi momento le coperture assicurative rithjdsAzienda si riserva di applicare la penalevista

dall'art.7.

Resta ferma la facolta da parte dell’Azienda diedeze dal Contratto con conseguente incameramento

della cauzione prestata a titolo di penale e fsdtoo I'obbligo di risarcimento del maggior danmbiso.

ARTICOLO 18 - STIPULAZIONE DEL CONTRATTO E SPESE CO NTRATTUALI
Successivamente all’aggiudicazione, sara stipwdpposito contratto, ai sensi e con le modalitaiptev
all'art. 18 del D. Lgs. n. 36/2023.

Il contratto verra stipulato entro 30 giorni daltérvenuta efficacia dell’aggiudicazione.
Se la stipula del contratto non avverra entroriiniae suddetto per causa imputabile all’ Appaltat@s
mancata presentazione dei documenti contrattuglést’'ultimo decadra dall’aggiudicazione e la Singi
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appaltante acquisira la garanzia provvisoria ditéedservarsi I'addebito degli eventuali danni dlede
eventuali maggiori spese per I'Azienda.

Tutte le spese inerenti e conseguenti la stiputezael contratto saranno a carico dell’Appaltatore.

Per quanto concerne I'imposta di bollo sul contrattsugli atti, troveranno applicazione le dispiosizdi
cui all'art. 18 comma 10 del D. Lgs. 36/2023 e il @l'articolo 3 dell'allegato 1.4, della Risoluzne del
Direttore dell’Agenzia delle Entrate prot. n. 2468(¥023 del 28/06/2023, le disposizioni di cui aPIR.
642/1972, la Risoluzione dell’Agenzia delle Entrat®7/E del 27/03/2002, la Circolare dell’ Agendille
Entrate n. 11/E del 03/04/2006 e di cui all’arbi§ comma 3 del D.L. n. 43/2013, convertito cohégge
n. 71/2013, il D.M. del 17.06.2014.

Formeranno parte integrante e sostanziale del attmte saranno materialmente allegati i seguenti
documenti:

il Capitolato speciale d’appalto;

gli eventuali chiarimenti forniti in sede di gara;

|'offerta economica;

dichiarazione resa ai sensi dell’art. 26 commas3dieila L. 488/1999.

Formeranno parte integrante e sostanziale del mes®ntratto, anche se non materialmente allegati

seguenti documenti:

— progetto tecnico presentato in sede di gara datigdatore;

— accordo per la nomina a Responsabile Esterno atérnento dei dati personali, ai sensi dell'art. 28
del Regolamento UE 2016/679;

- D.UV.R.;

— cauzione definitiva presentata dall’Appaltatore;

— polizza assicurativa presentata dall’Appaltatore.

In caso di urgenza, il committente, nelle more adtipula del contratto, puo disporre I'anticipata
esecuzione dello stesso, ai sensi dell’art. 1'Ddedjs. n. 36/2023.

Nel caso in cui I'Appaltatore si sciolga dal vingalell’aggiudicazione e, conseguentemente, nonlstip
contratto, la Stazione appaltante si riserva lalfadi scorrere la graduatoria definitiva di gaakfine di
individuare il nuovo operatore economico affidatari

L’Azienda si riserva la facolta di scorrere la gratbria anche nel caso in cui I'Appaltatore recdda
contratto.

Il contratto non conterra la clausola compromissori

Ai sensi del dell'art. 18 del D.Lgs. n. 36/2023¢dntratto sara stipulato in modalita elettronitediante
scrittura privata.

Si richiama integralmente il contenuto dell’art. @4 Disciplinare di gara.

L'Azienda, nel contratto sottoscritto con I'Appattee, inserira, a pena di nullita assoluta, un’'atao
clausola con la quale essa si assume gli obblighiadciabilita dei flussi finanziari previsti dallL.
136/2010 e s.m.i. ed in particolare dall'art. 3d@ciabilita dei flussi finanziari”.

ARTICOLO 19 - CORRISPETTIVI
| corrispettivi contrattuali dovuti all’Appaltatordalla Stazione appaltante sono calcolati sullae tube
canone e dei prezzi offerti riportati in offerta.
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Tutti i predetti corrispettivi si riferiscono al rsézio prestato a perfetta regola d’'arte e nel piespetto
delle norme vigenti e secondo le condizioni, le alibd, i termini e le prescrizioni contenute ne¢gente
documento, negli altri atti di gara e nel contragiena la risoluzione di diritto del contratto.

Gli stessi sono dovuti unicamente all’Appaltatorgertanto, qualsiasi terzo, ivi compresi eventsab-
fornitori o subappaltatori, non possono vantararaldiritto nei confronti della Stazione appaltante.

Le prestazioni contrattuali debbono necessariamesgere conformi, oltre a quanto previsto neglidatt
gara, alle caratteristiche tecniche e all'offet@nica dell’Appaltatore. In ogni caso I'Appaltatose
obbliga ad osservare nell’esecuzione delle prastaziontrattuali, tutte le norme e tutte le pregoni
tecniche di sicurezza in vigore nonché quelle aheessero essere emanate successivamente alla stipul
del contratto.

Tutti gli obblighi ed oneri derivanti all’ Appaltate dall'esecuzione del contratto e dall’'osservatiaggi
e regolamenti, nonché dalle disposizioni emanatkeovenissero emanate dalle competenti autoritén so
compresi nel corrispettivo contrattuale che dewendersi onnicomprensivo.

ARTICOLO 20 - REVISIONE PREZZI

Qualora nel corso di esecuzione del contrattoedfivarsi di particolari condizioni di natura odtiea, si
determini una variazione, in aumento o in diminaeiodel costo del servizio superiore al cinque per
cento, dellimporto complessivo, i prezzi sono aggati, nella misura dell’'ottanta per cento della
variazione, in relazione alle prestazioni da esegui

Ai fini del calcolo della variazione dei prezzi giilizza I'indice ISTAT delle retribuzioni contratali
orarie sulla parte della spesa relativa al pergonal

La modalita di calcolo della revisione prezzi é lplidata sul portale istituzionale dellISTAT (ag0 del
D. Lgs. n. 36/2023 e s.m.i.).

Si richiama integralmente il contenuto dell’ar 8el Disciplinare di gara.

ARTICOLO 21 - CONTINUITA’ DEL SERVIZIO
Il servizio oggetto del presente capitolato dowsseee espletato con assoluta continuita.
L'Appaltatore, pertanto, per nessuna ragione, pstrgpendere o non eseguire, in tutto od in pagte, |
attivita oggetto del presente servizio, anche goad sciopero, pena la risoluzione del contrdtt@aso di
sciopero del personale o di altre cause di forzggwae (non saranno da considerarsi tali le fdde,
aspettative o le malattie), I'Appaltatore dovrargaicomunicazione scritta all’Azienda ULSS 2 Marca
trevigiana, con opportuno preavviso.

Resta inteso che I'attivita costituisce servizinigaio essenziale.

In caso di malattia e/o infortunio degli addettisakvizio in questione, I'Appaltatore dovra assicarin
ogni caso la continuita e I'efficienza del servizio

In caso di inadempimento dell’obbligo di garantiaecontinuita assistenziale, il contratto potraeess
risolto di diritto ai sensi dell’art. 1456 del C.C.
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ARTICOLO 22 - FATTURAZIONE E PAGAMENTI
Ai fini del pagamento del corrispettivo I'’Appalta¢éo dovra presentare regolare fattura ai sensi della
normativa vigente.
Il pagamento delle fatture sara effettuato purtkérvizio sia stato regolarmente eseguito, secop@nto
previsto dal presente Capitolato e dall'offertantea dell’ Appaltatore. A tal fine la Stazione appate
verifichera il corretto addebito del corrispettigntro 30 gg dalla data di ricevimento delle steksparte
dello SDI (Sistema di interscambio fatture P.A.pdgamento delle fatture sara effettuato ent@ gidrni
successivi dall'esito positivo di dette verifichecdnformita di addebito del corrispettivo.
Tale termine € da considerarsi corretta prassi centiale del settore, ai sensi dell’art. 4 del D.Lgs
231/2002, modificato dal D.Lgs. 192/2012, e dall'a@5 del D.Lgs. n. 36/2023.
L'operatore economico viene informato che nel sitlaw.aulss2.veneto.it, sono state pubblicate le
istruzioni operative in merito alla fatturazionetélonica.
Ciascuna fattura sara emessa con cadenza mengibstieipata e dovra contenere il riferimento al
contratto, al periodo di fatturazione ed indicdeodice CIG (Codice Identificativo Gara).
| pagamenti saranno effettuati sul conto corremtiesiato all’ Appaltatore di cui quest’ultimo dovcanire
il codice IBAN in sede di stipula del contratto.cibntratto dovra prevedere una clausola secondd cui
I’Appaltatore si impegna a che il predetto cont@mmel rispetto della Legge 13 agosto 2010 n. 436
ss.mm.ii.
Sempre in sede di stipula del contratto, I’Appaltate tenuto a comunicare le generalita e il cofioale
del/i delegato/i ad operare sul/i predetto/i can&f' Azienda Sanitaria.
L'Appaltatore comunichera tempestivamente e comangutro e non oltre 5 giorni dalla/e variazione/i
qualsivoglia variazione intervenuta in ordine aiti de&lativi agli estremi identificativi del/i confo
corrente/i dedicato/i nonché le generalita (nono®gnome) e il codice fiscale delle persone delegdte
operare su detto/i conto/i.
Scaduti i termini di pagamento senza che sia statesso il mandato, al creditore possono essere
corrisposti, a fronte di specifica richiesta, gligressi moratori nei termini disposti per leggesdiverso
accordo tra le parti.
Qualora si verificassero contestazioni, i termimnipdgamento rimarranno sospesi e riprenderanno a
decorrere dalla definizione della pendenza.
La Stazione appaltante, a garanzia della puntusdereanza delle clausole contrattuali, pud sospende
ferma restando l'applicazione delle eventuali pidnali pagamenti all’Appaltatore cui siano state
contestate inadempienze nell’esecuzione del sepino a che non si sia posto in regola con ghligfhi
contrattuali (art. 1460 Codice Civile).
Resta tuttavia espressamente inteso che in nesson igi compreso il caso di ritardi di pagamengd d
corrispettivi dovuti, I'’Appaltatore potra sospengleit servizio e, comunque, le attivita previste nel
contratto.
E’ fatto espresso divieto all’Appaltatore di cedeediti derivanti dal contratto stipulato coZfienda
ULSS n. 2 Marca trevigiana, vantati nei confromtydesta.
Per assicurare la tracciabilita dei flussi finarizigrevista dall'art. 3 della L. 136/2010 e s.m.i.
I'Appaltatore, i subappaltatori e i sub contraelafia filiera delle imprese a qualsiasi titolo m#esati dal
servizio oggetto del presente appalto devono méilig conti correnti bancari o postali, accesi fress
Banche o presso la societa Poste Italiane Spacatedinche in via non esclusiva alle commesse
pubbliche, fermo restando quanto previsto dal corbneel medesimo art. 3 della L. 136/2010 e s.m.i..
Tutti i movimenti finanziari relativi al present@@alto devono essere registrati sui conti correadiicati
e, salvo quanto previsto al comma 3 del medesimho3adella L. 136/2010 e s.m.i.,, devono essere
effettuati esclusivamente tramite lo strumento Hehifico bancario, ovvero con altri strumenti di
pagamento idonei a consentire la piena traccialikdle operazioni.
L’Azienda procedera al pagamento del corrispettisouto all’Appaltatore, previa verifica della regata
contributiva.
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L'Appaltatore ed i subappaltatori dovranno traserettall’ Azienda ULSS n. 2 all’atto della stipulal de
contratto e, successivamente, in corso di esecezitale prestazioni, con cadenza mendita la
documentazioneprevista all’art. 17-bis del D.Lgs. n. 241 del 0AAB97, come modificato dal D.L.
26/10/2019 n. 124, convertito dalla L. 19/12/2019%¥.

In caso di R.T.l., il pagamento sara effettuata elipogruppo o alle singole imprese costitueriTl.I.

Il pagamento delle fatture verra effettuato a mexemdato del Tesoriere dell’Azienda ULSS 2 Marca
trevigiana.

| canoni e i prezzi offerti si intendono onnicomps®i di ogni costo necessario all’erogazione @evizio
(es: oneri retributivi, previdenziali, assistenziassicurativi, contributivi, spese generali, spger la
registrazione del contratto ecc.), ad esclusiofid.ueA..

ARTICOLO 23 - TRACCIABILITA DEI FLUSSI FINANZIARI
Ai sensi e per gli effetti dell'art. 3, comma 8Jldd_egge 13 agosto 2010 n. 136 e ss.mm.ii., I'Apare
s’impegna a rispettare puntualmente quanto predalia predetta disposizione in ordine agli obhligh
tracciabilita dei flussi finanziari.
Ferme restando le ulteriori ipotesi di risoluzigireviste nel presente capitolato si conviene ahegni
caso, la Stazione appaltante, in ottemperanza mt@uiisposto dall’art. 3, comma 9 bis, della Ledge
agosto 2010 n. 136 e ss.mm.ii., senza bisognosdgasare previamente alcun termine per 'adempimento
risolvera di diritto il contratto, ai sensi delltad456 Codice Civile, nonché ai sensi dell'art6QZodice
Civile, previa dichiarazione da comunicarsi all’Ap@atore con p.e.c., nell'ipotesi in cui le trarnsat
siano eseguite senza avvalersi del bonifico bamoarpostale ovvero degli altri documenti idonei a
consentire la piena tracciabilita delle operazairgensi della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e sd.nem.
del Decreto Legge 12 novembre 2010 n. 187.
L'Appaltatore, nella sua qualita di Appaltatore pbbliga, a mente dell’art. 3, comma 8, della Le@ge
agosto 2010 n. 136 e ss.mm.ii., ad inserire ndratinsottoscritti con i subappaltatori o i subntraenti, a
pena di nullita assoluta, un’apposita clausola tmmuale ciascuno di essi assume gli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla stitata Legge 13 agosto 2010 n. 136 e ss.mm.iil Arta, la
Stazione appaltante verifichera il corretto adenapito del suddetto obbligo.
L'Appaltatore, il subappaltatore o il sub contraemhe ha notizia dellinadempimento della propria
controparte agli obblighi di tracciabilita finande di cui all’art. 3 della Legge 13 agosto 2010186 e
ss.mm.ii. & tenuto a darne immediata comunicazadlaeStazione appaltante e alla Prefettura — UWffici
Territoriale del Governo della Provincia di Treviso
Si richiama integralmente il contenuto dell’art. &8 Disciplinare di gara.

ARTICOLO 24 - CESSIONE DEL CONTRATTO E SUBAPPALTO
Fatto salvo quanto previsto dall’articolo 120, coanin lettera d), la cessione del contratto e raillensi
dell'articolo 119 del D.Lgs. n. 36/2023. E altresillo 'accordo con cui sia affidata a terzi l'igrale
esecuzione delle prestazioni o lavorazioni appgltabnché la prevalente esecuzione delle lavorazion
relative alla categoria prevalente e dei conteattalta intensita di manodopera.
In caso di violazione del disposto di cui al pagdgmprecedente, I'’Azienda Sanitaria si riservaaleofta di
risolvere di diritto il contratto (art. 1456 C.@&)di incamerare il deposito cauzionale definitifatto salvo
il diritto di agire per il risarcimento di ogni ceaguente danno subito (art. 1382 C.C.).
Il subappalto € ammesso nei limiti e con le modaditeviste all'art. 119 del D.Lgs. n.36/2023 e elalkre
disposizioni di Legge in vigore alla data di pubbkione del Bando di gara.
Si richiama integralmente il contenuto dell’art8rdel Disciplinare di gara.
Il subappalto non comporta alcuna modificazioné algblighi e agli oneri dell’Appaltatore, che rir@an
unico e solo responsabile nei confronti della $taeiappaltante.
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Con il deposito del contratto di subappalto, I'Algtore deve trasmettere la documentazione attestian
possesso, da parte del subappaltatore, dei requesiisti.

Copia del contratto di subappalto dovra esseredigpa presso I'’Azienda almeno 20 (venti) giornirar
della data di inizio dell'esecuzione del servizidalle prestazioni date in subappalto.

L’Appaltatore & responsabile in solido con il sybafatore, per le prestazioni rese nell’ambito del
subappalto, dell'osservanza delle norme relativdrattamento economico 0 normativo stabilito dai
contratti collettivi nazionali e territoriali in gore per il settore e per la zona nella quale sj@sno le
prestazioni.

| subappaltatori trasmettono alla Stazione app@igrer tramite dell’ Appaltatore, prima dell'inizidel
servizio, la documentazione di avvenuta denundiaeag previdenziali, assicurativi e antinfortutics.
L’Appaltatore si attiva, affinché nei contratti gustcritti con i subappaltatori e i subcontraerdi isiserita,

a pena della nullita assoluta, una apposita clausmh la quale ciascuno di essi si assume gli ghibdii
tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla .36/2010 e s.m.i..

La Stazione appaltante verifichera l'inserimentdetia clausola nei relativi contratti.

L'Appaltatore ed il subappaltatore che abbia natidell'inadempimento della propria controparte ideg|
obblighi di tracciabilita finanziaria di cui alllar3 della L. 136/2010 e s.m.i. procede all'imme&dia
risoluzione del rapporto contrattuale, informandoosatestualmente la Stazione appaltante e la Rrefet
— Ufficio Territoriale del Governo.

In caso di subappalto, si precisa che il subappattadeve rispettare I'organizzazione ed i dettagli
tecnici/operativi proposti in sede di gara dall’Aftatore.

ARTICOLO 25 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
La risoluzione del contratto é disciplinata oltréatall'art. 122 del D.Lgs. n.36/2023, che qui seide
integralmente richiamato, dal presente documertiocg@htratto e dagli altri documenti di gara.

In caso di risoluzione del contratto, I'Aziendarelal risarcimento di eventuali danni, avra antlarikto,
a titolo di penale, di incamerare la cauzione digfim

L'Azienda, in caso di inadempimento dell’ Appaltagagli obblighi contrattuali potra assegnare, madia
comunicazione scritta (diffida ad adempiere), urmiee non inferiore a 15 giorni dalla data di
ricevimento della comunicazione per adempiere. éima® inutilmente il predetto termine, il contratto
sara risolto di diritto (art. 1454 Codice Civile).

L'Azienda si riserva la facolta di risolvere il dostto con I’Appaltatore, a suo insindacabile ghimlied in

gualsiasi momento, con lettera inviata a mezzoaPBHdttronica Certificata (PEC), e di rivolgersi altte

Ditte, ponendo a carico dell’Appaltatore inademfaetutte le spese e gli eventuali danni consegueeiti

seguenti casi:

- dopo tre (3) contestazioni scritte per grave ingueranto agli obblighi contrattuali previsti dal
presente capitolato e dal progetto presentato/gaikltatore;

- nel caso di inadempimento di notevole importanpatestato per iscritto, che faccia venir meno la
fiducia nella puntualita e precisione dei successiempimenti;

- qualora, comunque, il servizio non risultasse angleto gradimento dellAzienda per cause motivate
e comunicate per iscritto.

L'Azienda, inoltre, avvalendosi della facolta di @ll’art. 1456 C.C. (clausola risolutiva espressarevia

comunicazione scritta al Fornitore, da effettuarsmezzo Posta Elettronica Certificata (PEC), potra

risolvere di diritto il contratto nei seguenti casi

1. mancato superamento del periodo di prova;

2. in caso di frode, di grave negligenza, di contraniene nell’esecuzione degli obblighi e condizioni

contrattuali e in caso di mancata reintegrazioneegosito cauzionale;
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3. incaso di revoca delle autorizzazioni per I'esgacilella professione sanitaria;

4, di commissione di uno dei reati di cui all'articOd del D.Lgs. n. 36/2023 per i quali sia intervanu
sentenza di condanna passata in giudicato o nallez®ne di intervenuto provvedimento definitivo
che dispone l'applicazione di una o piu misurergdivpnzione di cui al Codice delle Leggi antimafia e
di commissione di violazioni, infrazioni, irregoiir cui all'art. 95 del D.Lgs. n. 36/2023;

5. in caso di reiterati ritardi nell’esecuzione delvigo o reiterato mancato rispetto delle modatita
esecuzione dello stesso;

6. in caso di inosservanza degli obblighi di riserzase

7. in caso di cessione dell’azienda, di cessazioratidita, nel caso di concordato preventivo (sdlvo
caso di cui all'articolo 186-bis del R.D. 16/03/294 267 e s.m.i.), di fallimento (fatto salvo gtean
previsto dall’art. 124, commi 4 e 5, del D.Lgs. B#&3, di liquidazione coatta o in pendenza di un
procedimento per la dichiarazione di una di tatuaioni, in caso di stato di moratoria e di
conseguenti atti di sequestro o di pignoramentarize dell’ Appaltatore;

8. in caso di accertamento del mancato possesso duisité in capo all’Appaltatore subentrante,
qualora si verificasse tale situazione di variagienggettiva,

9. nei casi di subappalto avvenuto senza autorizzazontta dell’Azienda ULSS;

10. nel caso in cui fosse accertata la non veridiciéeddichiarazioni presentate dall’ Appaltatore awe
in caso di perdita dei requisiti richiesti dal DEmare accertata dalla Stazione appaltante iscdr
esecuzione del contratto;

11. in caso di mancato rispetto dei termini dell'avdie servizio previsto dal presente capitolato;

12. in caso di mancata rispondenza ai requisiti tecgicalitativi stabiliti dal presente capitolato;

13. per non produzione dei titoli di studio del perderimpiegato a seguito di verifica e su richiestdead
Stazione appaltante;

14. per sospensione, abbandono o mancata effettuadioparte dell’Appaltatore di uno o piu dei servizi
affidati senza motivo ritenuto giustificato dalldafione appaltante, per continuata e reiterata
violazione degli orari e delle prestazioni concoedzon i responsabili dei servizi;

15. con riferimento al lotto 2: in caso di inadempienzardine al rispetto del piano di riassorbimedéb
personale (clausola sociale);
16. in tutti gli altri casi previsti dal presente cayétto e nei restanti atti di gara.

Il contratto sara risolto di diritto in caso di nwamo utilizzo del bonifico bancario ovvero degltrial
strumenti idonei a consentire la piena tracciabilielle operazioni, ai sensi dell’art. 3, commafdella
L. 136/2010 e s.m.i..

Ferma restando I'applicazione delle penali di diardicolo dedicato del presente documento, il tcatto
sara risolto qualora, dai controlli effettuati, egesse presenza di personale dell’Appaltatore sistovdi
titolo di studio adeguato. In tal caso si provveédaitresi, alla segnalazione all’Autorita compggen

La risoluzione del contratto non si estende alkstazioni gia eseguite. Con la risoluzione del redtat
sorge il diritto di affidare a terzi il servizio la parte rimanente di questo, in danno dell’Appat&
inadempiente. All'Appaltatore inadempiente, sonaleidtate le spese sostenute in piu dall’Azienda
Sanitaria rispetto a quelle previste dal contraisolto ed ogni altro eventuale danno derivante
dall'inadempimento.

Le somme necessarie sono prelevate dal depositmooale definitivo mediante I'incameramento del
medesimo da parte delllAzienda Sanitaria e, ovestguanon sia sufficiente, da eventuali crediti
dell’Appaltatore, fatto salvo il diritto di agireep gli eventuali maggiori danni subiti. Nel casonainor
spesa, nulla spetta all’Appaltatore. Per quanto poavisto dal presente articolo, si applicano le
disposizioni di cui al Codice Civile in materiaidadempimento e risoluzione del contratto.

Pag.36 a42



In caso di risoluzione del contratto, I'Appaltatadlevra comunque garantire, a richiesta dell’Azienda
Sanitaria la continuita del servizio di cui al prete appalto, fino a che lo stesso non sia assegdaltro
operatore economico e, comunque, per un periodsmpariore a sei mesi.

In ogni caso di risoluzione, oltre all’applicaziodella penale, potra essere addebitato all’ Appakat
inadempiente il maggior prezzo eventualmente papgatol’acquisto del servizio oggetto del contratto,
salvo il diritto di agire per il risarcimento di migconseguente danno subito (art. 1382 Codice &}ivil

In caso di risoluzione del contratto, la Stazioppadtante si riserva la facolta di interpellaresédlcondo
classificato al fine di stipulare un nuovo contager il completamento del servizio, alle medesime
condizioni economiche gia proposte dall’originafippaltatore in sede di offerta.

ARTICOLO 26 - RECESSO
In caso di recesso trovera applicazione I'art. d2i3D. Lgs. n. 36/2023 nonché le norme del CodiedeC
in materia.

L’Azienda ULSS n. 2 potra in qualsiasi momento tege dal contratto ai sensi dell’art. 1373 C.Csico
come previsto dall’art. 21- sexies L. 241/1990, raetd invio di apposita nota, senza che la Dittsspo
avanzare alcuna pretesa di natura risarcitoriagamidi seguito riportati:

- qualora le procedure ordinarie di reclutamento petsonale, sia dipendente sia in regime di
convenzione con il Servizio Sanitario Nazionalessdeo esito positivo, ai sensi dell'art. 10 comma 3
del D.L. 34/2023 convertito in Legge, con modificaw, dalla L. 56/2023;

- qualora cessasse la necessita dell'esternalizzazieh servizio e venissero assegnate all’Azienda
ULSS n. 2 le risorse professionali necessariesaifaesecuzione interna;

- per mutate esigenze anche organizzative dellad®@zppaltante;

- qualora nel corso della presente procedura di garasse attivata, relativamente alla categoria
merceologica dei servizi di cui trattasi, una Cararene stipulata dalla Centrale di Committenza
Regionale e/o da Consip S.p.A..

L'Azienda ULSS n. 2 potra recedere dal contratt@irmlsiasi momento dell'esecuzione, per motivi di
pubblico interesse, avvalendosi della facolta cotise dall’art. 1671 del C.C., tenendo indenne
I’Appaltatore delle spese sostenute, dei serviegeti e dei mancati guadagni.

ARTICOLO 27 - NORME PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZ IONE
L'Azienda ULSS n. 2 Marca trevigiana ha adottaton deliberazione n. 198 del 31.01.2023, il Piano
integrato di attivita e organizzazione 2023-202&rredato dei relativi allegati, il quale prevedeaun
specifica sezione dedicata a “Rischi corruttivir@sparenza”, ai sensi dell'art. 6 del Decreto-Le§ge
giugno 2021 n. 80, convertito, con modificazioralla legge 06.08.2021, n. 113, nonché secondo quant
previsto dalla normativa vigente in materia a livelazionale, in particolare dalla Legge della Ledg
Novembre 2012, n. 190 “Disposizioni per la prevengie la repressione della corruzione e dell’iliggya
nella pubblica amministrazione”, e regionale, imfoomita agli indirizzi adottati dall’Autorita naanale
anticorruzione (ANAC) con il Piano nazionale anticzione (PNA).
La violazione degli obblighi derivanti pud costitelicausa di risoluzione del contratto.

ARTICOLO 28 - DISPOSIZIONI Al FINI DELLA PREVENZION E DEI TENTATIVI DI
INFILTRAZIONE DELLA CRIMINALITA" ORGANIZZATA
All'affidamento del servizio di cui trattasi si djg@ano le disposizioni di cui al D.Igs. 06.09.201.1159 e
s.m.i. nonché le seguenti clausole ai fini dellavpnzione dei tentativi di infiltrazione della ciralita
organizzata nel settore dei contratti pubbliciadidri, servizi e forniture.
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Il contratto che verra stipulato con I'Appaltataerra (ai sensi dell’art. 1456 c.c.), risolto atifiearsi di
una delle seguenti condizioni:

1) dovessero essere comunicate dalla Prefettucagssivamente alla stipula dello stesso, inforreativ
interdittive ai sensi dell’art. 84, del D.Igs. 08.2011 n. 159 e s.m.i.

In tal caso la stazione appaltante applica a catebAppaltatore, oggetto dell'informativa intettiva
successiva, una penale nella misura del 10% detevdel contratto, salvo il maggior danno.

Ove possibile, le penali saranno applicate mediant®matica detrazione, da parte della stazione
appaltante del relativo importo dalle somme dowutelazione alla prima erogazione utile;

2) ogni qualvolta nei confronti di pubblici ammitretori che abbiano esercitato funzioni relativia al
stipula ed esecuzione del contratto, sia stateosiapmisura cautelare o sia intervenuto rinviowaigio

per il delitto previsto dall'art. 317 del c.p. éAppaltatore si sia reso inadempiente all’obbligoddre
comunicazione tempestiva alla Stazione Appaltadtalia Prefettura, di tentativi di concussione she
siano, in qualsiasi modo, manifestati nei confrafil'imprenditore, degli organi sociali o dei djenti
dell'impresa;

3) ogni qualvolta nei confronti dellimprenditored®i componenti la compagine sociale, o dei diigen
dellimpresa, sia stata disposta misura cautelasi@ intervenuto rinvio a giudizio per taluno delidi di

cui agli artt. 317 c.p., 318 c.p., 319 c.p. ,319dp., 319-ter c.p., 319-quater c.p.,320 c.p.,BR2 322-
bis c.p., 346-bis c.p., 353 c.p. e 353-bis c.p.

La Stazione Appaltante si riserva di esaminareugiieriori ed eventuali elementi comunicati dalle
Prefetture ai sensi dell'art. 1 septies del D.L.689 del 6/09/1982, convertito nella L. n. 726 del
12/10/1982 e s.m.i., ai fini del gradimento

della Ditta sub affidataria ai soli fini della v#édzione circa I'opportunita della prosecuzione mh @ttivita
imprenditoriale soggetta a controllo pubblico.

L'Appaltatore dovra inserire nell’eventuale contpadi subappalto o in altro eventuale subcontratto
nonché nei contratti a valle stipulati dai subcaeitti, una clausola risolutiva espressa che prelaeda
risoluzione del contratto di subappalto, previaowa dell’autorizzazione al subappalto, ovvero la
risoluzione del subcontratto, qualora dovessereressomunicate dalla Prefettura, successivamelae al
stipula del subappalto o del subcontratto, inforior@znterdittive di cui all’art. 84, del D.Igs. 080.2011

n. 159 e s.m.i. .

Fermo restando I'obbligo di denuncia all’Autoritdudijziaria, I'appaltatore si impegna a riferire
tempestivamente alla stazione appaltante ognitéleichiesta di denaro, prestazione o altra atitivvero
offerta di protezione, che venga avanzata nel caslbesecuzione dei lavori/servizi/forniture nei
confronti di un proprio rappresentante, agente memliente, e si impegna ad inserire nei contratti di
subappalto e nei contratti stipulati con ogni altaggetto che intervenga a qualunque titolo nella
realizzazione dell'opera/ nell’esecuzione dei sefdelle forniture la clausola che obbliga |l
subappaltatore o il subcontraente ad assumeredigsirao obbligo.

ARTICOLO 29 - CODICE DI COMPORTAMENTO
L'Appaltatore, con riferimento alle prestazioni egi@ del contratto, si impegna ad osservare ed a fa
osservare ai propri collaboratori a qualsiasi ¢itger quanto compatibili con il ruolo e I'attivitdolta, gli
obblighi di condotta previsti dal D.P.R. 16 aprigd13, n. 62 “Regolamento recante codice di
comportamento dei dipendenti pubblici, a norma'aitolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001,
165", ai sensi dell’articolo 2, comma 3, dello se®.P.R. e dal Codice di Comportamento dei Dipetide
dellAzienda ULSS 2 Marca trevigiana, approvato daaliberazione del Direttore Generale n. 354 del
04.03.2021 e pubblicato nel sito www.aulss2.veitet®&ez. Amministrazione Trasparente.
L'Appaltatore si impegna, pertanto, a darne la inaggliffusione a tutti i collaboratori che, a quadue
titolo, sono coinvolti nell’esecuzione del presecwatratto.
La violazione degli obblighi di cui ai regolamestipra citati, puo costituire causa di risoluzioreabntratto.
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Si richiama integralmente il contenuto dell’art. &8 Disciplinare di gara.

ARTICOLO 30 - NORMATIVA E INNOVAZIONE NORMATIVA
L’appaltatore deve uniformarsi a tutte le normagsgéstenti in materia che regolano le specificheatith
di esecuzione dei servizi resi, oggetto del presdatumento.

Qualora nel corso della validita del contratto &¥esemanate nuove normative regionali, nazionali o
comunitarie per quanto attiene il servizio resoiredjenerale per nuovi istituti giuridici che impatt
sull’esecuzione del servizio reso, I'’Appaltatoreiuto a uniformarsene senza alcun aumento diqrezz

Inoltre, I'Appaltatore tenuto a rinnovare e trastmet alla Stazione appaltante le autorizzazione e |
certificazioni nel caso dovessero scadere nel atiresecuzione contrattuale.

ARTICOLO 31 - VARIAZIONI SOGGETTIVE
Nel caso I'Appaltatore dovesse, durante I'esecuzidel servizio, subire variazioni societarie, c@%s0
accorpamenti, dovra darne tempestiva comunicazatlaeStazione appaltante ed in tal caso si appiche
la disciplina del D.Lgs 36/2023;
In caso di violazione del disposto di cui al compracedente la Stazione appaltante potra risolvere d
diritto il contratto (art. 1456 Codice Civile) rcamerare il deposito cauzionale definitivo, fegadvo il
diritto di agire per il risarcimento di ogni consegite danno subito.

ARTICOLO 32 - DISPOSIZIONI IN MATERIA DI TUTELA DEL LA SALUTE E DELLA
SICUREZZA NEI LUOGHI DI LAVORO E DUVRI
Il presente articolo e redatto ai sensi dell’'attce. 26 — comma 2 e comma 3, del Decreto Legislati
81/2008.

Si precisa che il presente caso riguarda il serviii assistenza medica, infermieristica e assiatenz
all'attivitd odontoiatrica, presso la Casa Circarala e I'lstituto Penale Minorile di Treviso, pemto:

- ['attivita oggetto del servizio, viene svolta inchli appartenenti alla Casa Circondariale e IUstit
Penale Minorile di Treviso, che risultano fuori ldelgiuridica disponibilita dellEnte Committente
(Azienda Ulss 2);

« restano immutati gli obblighi a carico delle impress lavoratori autonomi in merito alla sicurezzh su
lavoro.

Pertanto, a seguito dell'analisi delle attivita adte ed in considerazione dei luoghi di espletatmesi
rimanda al Documento Unico per la Valutazione de&cR da Interferenze (DUVRI) redatto dalla
competente Amministrazione della Casa Circondagatiell'lstituto Penale Minorile per il governo dei
rischi da interferenza tra personale dell'lstitute, personale dell’Aggiudicataria e dell’Azienda
Committente (Ulss 2), che verra allegato al coturstipulato con I'’Aggiudicatario.

Si sottolinea che ogni eventuale sopravvenuta ziarnea delle caratteristiche del servizio andrafigata

e approvata in occasione delle riunioni di cooriaato per la sicurezza.

ARTICOLO 33 - MODIFICHE NORMATIVE, NORME DI RINVIO,  FINALI, FORO
COMPETENTE
Nel caso in cui dovessero sopraggiungere provvedimd pubbliche autorita dai contenuti non

suscettibili di inserimento di diritto nel cont@i che fossero parzialmente o totalmente incofmipaton
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il contratto medesimo, I'Azienda e I'Aggiudicatarf@tranno concordare le opportune modifiche ai
documenti sopra richiamati sul presupposto di woagpntemperamento dei rispettivi interessi.

Per quanto qui non espressamente previsto e digdiplsi fa riferimento alle norme vigenti in masedi
pubbliche forniture e servizi, nonché alle normkeQiedice Civile in materia di obbligazioni e coritra

Per tutte le controversie relative ai rapporti ltAeggiudicataria e I'Azienda Sanitaria, sara congrge
esclusivamente il Foro di Treviso.

Allegato 1: Check-list Monitoraggio e controllo Eegualita (Lotto n. 2).
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Allegato 1

CHECK LIST Monitoraggio e controllo della qualita Sl |NO| NP
Il personale indossa la divisa del suo profilo pssionale pulita come indicato dal Capitolato o ol o
Il personale utilizza i DPI dati in dotazione alppaltatore O o| o
Il personale sanifica le superfici orizzontali etigali dopo aver utilizzato le postazioni di lawor
(carrello medicazioni; carrello terapia; sostitu@acarta monouso per lettini visite; sanificaziope | O | O
seduta riunito dentistico tra un paziente e I'altro
Il personale mantiene in ordine le postazioni dofa e tutti i locali adibiti all'area sanitaria,
sgombre da oggetti taglienti (forbici, cucitriceiaza) = ol o
Il personale controlla in modo appropriato, secocalendario, check list attivita
giornaliera, materiali e presidi, con appositi m@dahede controllo scadenze, apponendo - ol o
firma dell’operatore
Il personale esegue correttamente lo smistamemtifidd, secondo le procedure/protocolli
aziendali 0| o =
Il personale scarica mensilmente il valore dellageratura del frigorifero, su apposito
programma ESCORT, ai fini dei controlli dellingegia clinica = ol o
Il personale garantisce le buone pratiche di trasimme/informazioni burocratiche, verso
I'amministrazione penitenziaria (matricola; comandioezione) = 0| o
Il personale garantisce che i campioni ematiciAnmimengano mantenuti in modo corretto
fino alla presa in carico da parte del corriere Ictrasporta nei laboratori di competenza O o| o
Il personale smaltisce il materiale cartaceo cans#asibili con apposito distruggi documenti
presente presso l'infermeria = ol o
Il personale riporta nelle confezioni dei disindetti la data di apertura e quella di fine
stabilita = b0l o
Il personale (infermieri e ASO) registra puntualteenell'apposito modulo i movimenti di
entrata e uscita dei ferri chirurgici dalla cersrdi sterilizzazione e e
L'Appaltatore, alla fine del mese, trasmette ilmoadelle fasce di servizio effettivamente svolto,
comprensivo delle variazioni avvenute e e
Evidenza dell’effettuazione del piano formativo aale al di fuori dell'orario di servizio
(verifica ogni 4 mesi) = b0l o
Evidenza dell’effettuazione della formazione ainpami (verifica ogni 6/12 mesi) O o| o

DATA RILEVAZIONE FIRMA VALUTATORE
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AZIONI DI MIGLIORAMENTO SUGGERITE DAL VALUTATORE

CONCLUSIONI DEL RESPONSABILE :

FIRMA DEL COORDINATORE FIRMA DEL DIRETTORE
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